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ABSTRAK 

Efendi, Ahmad Faisal., 2022, Tingkat Pengetahuan Konsumen Terhadap 
Antibiotik di Apotek X Kota Malang. Karya Tulis Ilmiah. Program Studi 
Diploma III Farmasi ITSK RS dr.Soepraoen Malang. Pembimbing 1 Apt. 
Rudy Mardianto,S.Si.,MM. Pembimbing 2 Apt. Mayang Aditya, S.Farm. 

 
 
 

Antibiotik adalah golongan senyawa antimikroba yang diproduksi 

oleh mikroorganisme, yang dalam jumlah kecil dapat menghambat 

pertumbuhan atau membunuh pertumbuhan mikroorganisme lain. 

Bagaimana tingkat pengetahuan konsumen terhadap antibiotik di apotek 

X Kota Malang, Penelitian ini menggunakan jenis penelitian 

observasional dengan pendataan cross sectional study, jadi semua 

variable diukur secara bersamaan. Populasi dan Sampel Konsumen 

yang membeli obat di apotek X Kota Malang yang berusia 17 – 60 Tahun 

dan bersedia menjadi responden. Alat ukur yang di gunakan adalah 

kuisioner. hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan 

konsumen terhadap antibiotik di apotek X Kota Malang dari 90 konsumen 

yang memiliki tingkat pengetahuan baik sejumlah 32 konsumen, yang 

berpengetahuan cukup sejumlah 42 konsumen dan berpengetahuan 

kurang sejumlah 16 konsumen. 

 

 

Kata kunci : Antibiotik, Apotek, Pengetahuan 
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ABSTRACT 

 

Efendi, Ahmad Faisal., 2022, Level of Consumer Knowledge of Antibiotics at 

Pharmacy X Malang City. Scientific papers. Diploma III Pharmacy 

Study Program ITSK RS dr.Soepraoen Malang. Supervisor 1 Apt. 

Rudy Mardianto, S. Si., MM. Supervisor 2 Apt. Mayang Aditya, S. 

Farm. 

 

 

Antibiotics are a class of antimicrobial compounds produced by 

microorganisms, which in small amounts can inhibit the growth or kill 

the growth of other microorganisms. How is the level of consumer 

knowledge of antibiotics at pharmacy X Malang City. This study uses 

an observational research type with cross sectional study data 

collection, so all variables are measured simultaneously. Population 

and Sample Consumers who buy drugs at pharmacy X Malang City 

aged 17-60 years and are willing to be respondents. The measuring 

instrument used is a questionnaire. The results showed that the level 

of consumer knowledge of antibiotics in pharmacy X Malang City of 90 

consumers who had a good level of knowledge were 32 consumers, 

42 consumers had sufficient knowledge and 16 consumers lacked 

knowledge. 

 

 

Keywords: Antibiotics, Pharmacy, Knowledge 
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