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ABSTRAK

Sumariyah. 2021. Pengaruh Komunikasi Terapeutik Terhadap Kecemasan Pada Ibu
Bersalin Kala | Di Pmb “Es” di Desa Kebonsari Kecamatan Tumpang
Kabupaten Malang. Dibawah bimbingan Ina Indriti,S.ST.M.Kes dan Reni
Retnaningsih,S.ST.M.Kes.

Persalinan merupakan suatu kejadian penuh dengan stres pada sebagian besar ibu
bersalin, yang menyebabkan kecemasan. Salah satu yang dapat dilakukan bidan
untuk membantu pasien mengatasinya yaitu dengan komunikasi terapeutik, karena
termasuk dalam salah satu metode pengendalian nyeri nonfarmakologis. Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh komunikasi terapeutik terhadap
kecemasan pada ibu bersalin kala | di PMB “ES”.

Jenis penelitian ini adalah pre experiment dengan desain one group pretest-posttest.
Populasi dalam penelitian ini yaitu semua ibu bersalin kala | di PMB “ES dengan
jumlah 23 Ibu bersalin. Sampel penelitian ini adalah 18 responden dengan tehnik
sampling consecutivess sampling. Tehnik analisa datanya menggunakan Uji Paired
T-test.

Hasil penelitan menunjukkan bahwa rerata Sebelum dilakukan komunikasi
terapeutik bahwa mean (rerata) tingkat kecemasan responden sebelum diberikan
komunikasi teraupetik adalah 19,17, hasil penelitian , menunjukkan sesudah
dilakukan komunikasi terpeutik bahwa mean (rerata) tingkat kecemasan responden
sebelum diberikan komunikasi teraupetik adalah 15,27.

Hasil uji statistik ditemukan bahwa p value 0,000 < 0,05 diartikan bahwa ada
pengaruh intensitas nyeri sebelum dan sesudah komunikasi terapeutik.

Diharapkan untuk peneliti selanjutnya melakukan penelitian lebih lanjut dengan
sampel yang lebih banyak dan melakukan pengkajian analitik yang lebih mendalam
dengan melibatkan beberapa variabel lain sehingga hasil penelitian menjadi lebih
signifikan.

Kata Kunci : komunikasi terapeutik, kecemasan, ibu bersalin kala |



ABSTRACT

Sumariyah. 2021. The Effect of Therapeutic Communication on Anxiety in First Stage
Maternity Mothers at PMB "Es" in Kebonsari Village, Tumpang District,
Malang Regency. Under the guidance of Ina Indriti,S.ST.M.Kes and
Reni Retnaningsih,S.ST.M.Kes.

Childbirth is a stressful event for most maternity mothers, which causes anxiety. One
of the things that midwives can do to help patients cope is with therapeutic
communication, because it is included in one of the non-pharmacological pain
control methods. The purpose of this study was to determine the effect of therapeutic
communication on anxiety in the first stage of labor in PMB "ES".

This type of research is a pre-experiment with a one-group pretest-posttest design.
The population in this study were all mothers giving birth in the first stage at PMB
‘ES with a total of 23 mothers giving birth. The sample of this research is 18
respondents with consecutivess sampling technique. The data analysis technique is
using Paired T-test.

The results showed that the mean before therapeutic communication was carried out
that the mean (mean) level of respondents' anxiety before being given therapeutic
communication was 19.17, The results of the study showed that after therapeutic
communication was carried out, the mean (mean) level of respondents’ anxiety
before being given therapeutic communication was 15.27.

Statistical test results found that p value 0.000 <0.05 means that there is an effect of
pain intensity before and after therapeutic communication.

It is hoped that the next researcher will conduct further research with more samples
and conduct a more in-depth analytical study involving several other variables so
that the research results become more significant.

Keywords: therapeutic communication, anxiety, first-time birth mothers
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