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ABSTRAK

Devyana, Oryza Ayu., Gambaran Medication Error Pada Tahap
Peresepan (Prescribing) Di Apotek Titian Sehat Malang Periode
Oktober-Desember 2022. Karya Tulis llmiah. Program Studi
Diploma Ill Farmasi ITSK RS dr. Soepraoen Malang. Pembimbing
1 Apt. Mayang Aditya Ayuning Siwi, M.Farm Pembimbing 2. Apt.
Beta Herilla Sekti, M.Farm

Medication error adalah suatu kejadian yang tidak hanya dapat
merugikan pasien tetapi juga dapat membahayakan keselamatan pasien
yang dilakukan oleh petugas kesehatan khususnya dalam hal pelayanan
pengobatan pasien. Medication error dapat terjadi di dalam tiap proses
pengobatan, salah satunya pada fase prescribing. Tujuan penelitian ini
adalah untuk mengetahui gambaran medication error pada fase
prescribing dalam pelayanan pengobatan di Apotek Titian Sehat Malang.
Metode penelitian ini merupakan penelitian deskriptif Retrospektif. Subjek
penelitian ini adalah resep yang ada di Apotek Titian Sehat Malang.
Penelitian ini menggunakan metode total sampling yang mengambil resep
di bulan Oktober-Desember 2022 di Apotek Titian Sehat Malang. Hasil
penelitian menunjukan bahwa terjadi prescribing error pada penilaian
administratif dan farmasetik. Didapatkan bahwa angka kejadian
prescribing error (administratif) menunjukan yang terbanyak adalah berat
badan pasien sebesar 94% sebanyak 145 kejadian, Nomor Surat Izin
Praktik (SIP) sebesar 41 % sebanyak 63 kejadian, Jenis kelamin pasien
sebesar 35% sebanyak 55 kejadian dan yang terakhir adalah umur pasien
sebesar 26 % sebanyak 41 kejadian. Sedangkan parameter yang lainnya
dibawah 10 % vyaitu nama dokter sebesar 1% sebanyak 2 kejadian,
Alamat dokter sebesar 1% sebanyak 1 kejadian, Nomor telepon dokter
sebesar 5% sebanyak 7 kejadian dan terakhir tanggal penulisan resep
sebesar 2% sebanyak 3 kejadian. Angka kejadian prescribing error
(farmasetik) menunjukan terbanyak adalah kekuatan sediaan sebesar
69% sebanyak 107 kejadian dan yang kedua bentuk sediaan sediaan
sebesar 33% sebanyak 51 kejadian. Berdasarkan hasil penelitian ini,
dapat disimpulkan pelayanan resep tidak terjadi adanya medication error.
Namun berpontensi untuk terjadi medication error.

Kata kunci : angka kejadian, tahapan prescribing, medication error



ABSTRACT

Devyana, Oryza Ayu., Description of Medication Error in the Prescribing
Stage at the Titian Sehat Malang Pharmacy for the October-
December 2022 Period. Scientific Writing. ITSK Program
Study Diploma Il Pharmacy ITSK RS dr. Soepraoen Malang.
Supervisor 1 Apt. Mayang Aditya Ayuning Siwi, M.Farm
Supervisor 2. Apt. Beta Herilla Sekti, M.Farm

Medication error is an event that can not only harm patients but can
also endanger patient safety carried out by health workers, especially in
terms of patient treatment services. Medication errors can occur in every
treatment process, one of which is in the prescribing phase. The purpose
of this study was to determine the description of medication errors in the
prescribing phase in treatment services at Titian Sehat Pharmacy Malang.
This research method is Retrospective descriptive research. The subject
of this research is a prescription at Titian Sehat Pharmacy Malang. This
study used a total sampling method which took recipes in October-
December 2022 at Titian Sehat Pharmacy Malang. The results showed
that prescribing errors occurred in administrative and pharmaceutical
assessments. It was found that the incidence of prescribing errors
(administrative) showed that the highest was the patient's weight by 94%
as many as 145 incidents, the Practice License Number (SIP) by 41% as
many as 63 incidents, the patient's gender by 35% as many as 55
incidents and the last was the patient's age by 26% as many as 41
incidents. While the other parameters are below 10%, namely the name
of the doctor by 1% for 2 incidents, the doctor's address by 1% for 1
incident, the doctor's telephone number by 5% for 7 incidents and finally
the date of writing the prescription by 2% for 3 incidents. The incidence of
prescribing errors (pharmaceutics) shows that the highest is the dosage
strength of 69% as many as 107 incidents and the second dosage form is
33% as many as 51 incidents. Based on the results of this study, it can be
concluded that prescription services do not occur medication errors.
However, there is a potential for medication error to occur.

Keywords: incidence rate, prescribing stage, medication error
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