BAB 4
KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan

a.

Faktor penyebab terjadinya duplikasi data di Fasyankes berdasarkan faktor
penyebab diketahui bahwa data medis merupakan hal yang penting. Diantara
lain faktornya yaitu dari aspek pengetahuan, latar belakang pendidikan, Tidak
tersedianya SOP, kurang telitinya petugas pendaftaran, dan kurangnya
pelatihan pada petugas yang berlatar belakang Pendidikan SMA/SMK.

Duplikasi data pada rekam medis berdampak pada sistem pelayanan, dimana
sistem pelayanan menjadi terhambat karena lamanya dalam pencarian berkas,
serta isi rekam medis tidak berkesinambungan, sehingga petugas harus kerja
dua kali untuk memperbaiki data pasien serta terjadinya penyalahgunaan dari

berkas duplikasi yang terseleksi.
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4.2 Saran

a. Bagi Pelayanan Kesehatan

1. Diharapkan bagi petugas untuk lebih berhati-hati dan teliti dalam menuliskan
data pasien.

2. Sebaiknya Rumah Sakit maupun Puskesmas mengadakan pelatihan secara
berkala dan melakukan sosialisasi yang lebih intensif kepada tenaga medis
mengenai cara pendokumentasian dokumen rekam medis atau penulisian
dalam berkas rekam medis.

3. Sebaiknya Fasyankes diwajibkan membuat SOP sehingga petugas dapat
memahami alur pelayanan yang baik sehingga tidak terjadi kembali duplikasi
data.

b. Penelitian Selanjutnya

1. Bagi peneliti selanjutnya yang akan melakukan kajian yang sama dapat
mengembangkan penelitian tujuan yang ingin diteliti dan lebih memfokuskan
terhadap apa yang diteliti.

2. Untuk peneliti selanjutnya, disarankan agar meningkatkan lagi ketelitian baik
dalam segi kelengkapan data yang diperoleh.

3. Peneliti harus memahami tentang fokus kajian yang akan diteliti dengan

memperbanyak studi literature yang berkaitan dengan fokus kajian yang
diteliti.
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