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RINGKASAN

Analisis Korelasi Fasilitas Terhadap Kepuasan Kerja di unit Rekam
Medis Rumah Sakit Muslimat Singosari Malang ; Dwi Nawang Wulan ;
205055 ; 72 halaman ; Program Studi Ilmu D-111 Rekam Medis dan Informasi
Kesehatan Institut Teknologi Sains dan Kesehatan RS dr. Soepraoen Malang.

Pendahuluan Kepuasan kerja menjadi aspek penting yang harus
diperhatikan karena dengan mengetahui tingkat kepuasan kerja petugas, suatu
organisasi dapat meningkatkan produktivitas dan efisiensi melalui peningkatan
sikap dan perilaku petugas. petugas yang bekerja di suatu organisasi memiliki
keinginan kuat untuk dapat memenuhi keinginan dan kebutuhannya di tempat dia
bekerja. Kepuasan kerja tentu dapat diperoleh oleh petugas jika ada kesamaan
antara harapan dan kenyataan yang diperoleh di tempat kerja.Tujuan dalam
penelitian ini untuk menganalisis Korelasi Fasilitas Terhadap Kepuasan Kerja di
unit Rekam Medis Rumah Sakit Muslimat Singosari.

Metode penelitian ini adalah kuantitatif dengan pendekatan cross sectional,
variable penelitian ini yaitu Fasilitas dan Kepuasan Kerja di unit Rekam Medis,
sampel pada penelitian ini adalah Adapun sampel dari penelitian ini adalah
seluruh karyawan pada Unit Rekam Medis Medis di Rumah Sakit Muslimat
Singosari Malang yaitu sebanyak 8 karyawan

Dari penelitian yang saya Lakukan di dapatkan nilai p hitung = 0,613 ,
sehingga nilai p hitung 0,613 < p tabel 0,645 diartikan HO ditolak dan H1
Diterima Kemudian disimpulkan Dengan tingkat signifikansi o 0.05, cukup bukti
untuk mengatakan ada korelasi fasilitas terhadap kepuasan kerja di unit Rekam
medis Rumah Sakit Muslimat Singosari Malang. Pada penelitian ini terdapat
korelasi yang positif antara fasilitas kerja dengan kepuasan kerja. Sesuai dengan
Jurnal kesehatan oleh Desy Rachmawati Tahun 2021 Hasil dari analisis korelasi
spearman rank menunjukkan bahwasanya terdapat hubungan dengan kategori
sedang antara kepuasan kerja dengan kinerja petugas rekam medis di RSUP Dr.
Sardjito Yogyakarta dengan nilai signifikansi atau p-valuesebesar 0,006 dan

nilai koefisien korelasi sebesar 0,487



Peneliti menyimpulakan  bahwa terdapat korelasi fasilitas terhadap
kepuasan kerja di Rumah Sakit Mualimat Singosari dibuktikan dengan tingkat
signifikansi a 0.05 agar kedepanya lebih baik penulis menyarankan agar pihak
Rumah Sakit Memberikan reward atau punishment kepada petugas yang
memiliki sikap dan kepatuhan yang baik atau yang tidak, sesuai dengan Standar
Prosedur Operasional yang ada. Memberikan kesempatan petugas meningkatkan
karier Promosi ditempat kerja secara obyektif



SUMMARY

Analysis of the Correlation between Facilities and Job Satisfaction in
the Medical Records Unit of Muslimat Singosari Hospital Malang; Dwi
Nawang Wulan; 205055; 72 pages; Diploma Ill Program in Medical Records and
Health Information, Institute of Science and Health Technology, Dr. Soepraoen
Hospital Malang.

Introduction Job satisfaction is an important aspect to be considered
because by knowing the level of job satisfaction of employees, an organization
can improve productivity and efficiency through the enhancement of employee
attitudes and behaviors. Employees working in an organization have a strong
desire to fulfill their needs and desires in the workplace. Job satisfaction can be
achieved by employees when there is a similarity between their expectations and
the reality they experience in the workplace. The objective of this research is to
analyze the correlation between facilities and job satisfaction in the Medical
Records unit of Muslimat Singosari Hospital.

Research Methodology This research is quantitative with a cross-sectional
approach. The variables studied are Facilities and Job Satisfaction in the Medical
Records unit. The sample for this research consists of all employees in the
Medical Records unit at Muslimat Singosari Hospital in Malang, totaling 8
employees.

Findings From the research conducted, the calculated p-value is 0.613,
which is less than the tabulated p-value of 0.645. This means that HO (null
hypothesis) is rejected, and H1 (alternative hypothesis) is accepted. Therefore, it
can be concluded that with a significance level of a 0.05, there is enough evidence
to say that there is a correlation between facilities and job satisfaction in the
Medical Records unit of Muslimat Singosari Hospital in Malang. This research
reveals a positive correlation between workplace facilities and job satisfaction.
This conclusion aligns with a health journal by Desy Rachmawati from 2021,
which found a moderate correlation between job satisfaction and the performance
of medical records personnel at RSUP Dr. Sardjito Yogyakarta, with a

significance value or p-value of 0.006 and a correlation coefficient of 0.487.
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Recommendations the researcher concludes that there is a correlation
between facilities and job satisfaction at Muslimat Singosari Hospital, supported
by a significance level of a 0.05. To improve in the future, it is recommended that
the hospital administration Implement a reward or punishment system for
employees based on their behavior and compliance with existing Standard
Operating Procedures. Provide opportunities for employees to advance in their

careers through objective workplace promotions.
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