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Lampiran 2. Tabel Ekstraksi  

Jurnal 1 

Judul Perancangan Sistem Informasi Retensi Rekam Medis 

Berbasis Web Di Rumah Sakit Umum Bina Sehat 

Penulis  Auliya Salsabila, Yuda Syahidin, Meira Hidayati 

Tahun Publikasi 2021 

Metode Penelitian Kuantitatif  

Kategori pada tujuan khusus  

Tujuan Khusus 1                                 Tujuan Khisus 2       

Abstrak Latar Belakang: Pelayanan kesehatan dalam 

perkembangannya semakin meningkatkan kinerjanya untuk 

mencapai pelayanan kesehatan yang bermutu. Selain itu, 

masyarakat menuntut rumah sakit atau fasilitas kesehatan 

harus dapat memberikan pelayanan kesehatan yang terkait 

dengan kebutuhan pasien harus dapat dilayani oleh rumah 

sakit secara mudah, cepat, akurat, dengan biaya terjangkau. 

Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana sistem Informasi Retensi Rawat Jalan yang 

sedang berjalan di Rumah Sakit Umum Bina Sehat 

Bandung, mengetahui permasalahan yang dihadapi, serta 

bagaimana cara mengatasi permasalahan retensi di Rumah 

Sakit Umum Bina Sehat. Metode: Metode pengumpulan 

data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan 

studi pustaka. Sedangkan metode perancangan sistem 

informasi ini menggunakan metode terstruktur dengan 

pemodelan DFD (Data Flow Diagram) yang 

diimplementasikan dengan mysql sebagai databasenya. 

Sementara itu model pengembangan perangkat lunak yang 

digunakan adalah Waterfall. Hasil: Dari penelitian yang 

telah dilakukan, ternyata yang menjadi faktor permasalahan 

yaitu proses pengolahan data retensi masih menggunakan 

manual dengan bantuan aplikasi Microsoft office serta 

pembuatan laporan menjadi lebih lambat. Kesimpulan: 

Dalam perancangan sistem informasi retensi rekam medis 

rawat jalan penulis mengimplementasikannya pada aplikasi 

Php dan database Mysql, sehingga sistem ini memiliki 

penyimpanan data yang lebih aman dan mudah untuk 

pencarian data serta mudah mudah untuk mendapatkan 

laporan-laporan yang diperlukan rumah sakit.. 

Simpulan  Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka 

dapat disimpulkan : 

1. Dapat disimpulkan diantarannya kegiatan retensi 

rekam medis rawat jalan di rs umum bina sehat 

bandung ialah proses ini dimulai dengan proses 

pemilahan rekam medis yang sudah tidak aktif 

dilihat dari terakhir kunjungan 5 tahun 

kebelakang.  

 

√ 

 

√ 
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Jurnal 2 

Judul Rancang Bangun Aplikasi Retensi Rekam Medis Berbasis 

Cloud Computing Di Rumah Sakit Surabaya 

Penulis  Mochammad Arifin, Siswo Martono 

Tahun Publikasi 2022 

Metode Penelitian Kualitatif 

Kategori pada tujuan khusus  

Tujuan Khusus 1                         Tujuan Khisus 2      

Abstrak Rumah Sakit DKT Surabaya, pada awalnya adalah tempat 

untuk perawatan tentara (TPT) lalu berkembang menjadi 

tempat perawatan keluarga (TPK). Dalam hal peningkatan 

kualitas pelayanan terhadap masyarakat dan mulainya era 

4.0, sudah saatnya rumah sakit menggunakan aplikasi 

untuk pengurusan berkas Rekam Medis yang terhubung 

dengan server. Selama ini Sistem Retensi dilakukan secara 

manual dan pembukuannya disimpan pada suatu tempat 

dalam bentuk fisik, dan Ketika dilakukan pencarian harus 

membuka satu persatu berkas yang ingin dicari pada 

tumpukan, hal ini menyebabkan tidak efisiennya waktu. 

Solusi dari penelitian ini bertujuan untuk menyediakan 

aplikasi sistem retensi Rekam Medis pada rumah sakit 

DKT Surabaya. Penelitian ini data disimpan dengan 

menggunakan SQL Server. Pada proses pengerjaan 

penelitian ini penulis melakukan kegiatan tahap analisis 

data dengan metode System Development Live Sycle 

(SDLC) dan model Waterfall, dalam pengembangan. Hasil 

dari pengerjaan penelitian adalah terbentuknya sebuah 

aplikasi sistem Retensi rekam medis yang terdiri dari 4 

Table dalam database. Sebagai output dari aplikasi Retensi 

ini adalah menyimpan dan menampilkan data Retensi 

Rekam Medis pasien. Hasil dari penelitian ini adalah 

terbentuknya sistem Retensi yang telah dibuat dan telah 

duji coba menggunakan blackbox testing dengan hasil 

form, table dalam database, serta laporan telah sesuai 

dengan ketentuan. 

Simpulan  1. Hasil dari perancangan program yang telah dibuat oleh 

peneliti membutuhkan 4 tabel pada database, yakni tabel 

untuk role, autentifikasi, data record, dan data record 

picture 

2. Aplikasi yang telah peneliti buat telah melewati tahap uji 

coba dengan menggunakan blackbox, testing, seluruh 

implementasi database, form, dan laporam telah berhasil 

 

 

 

√ 

 

√ 
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Jurnal 3 

Judul Analisa Dan Perancangan Sistem Informasi Retensi Rekam 

Medis Menggunakan VB.Net Pada Rumah Sakit Umum 

Sari Mutiara Lubuk Pakam 

Penulis  Ika Yusnita Sari, Elvika Rahmi. 

Tahun Publikasi 2022 

Metode Penelitian Descriptive Research 

Kategori pada tujuan khusus  

Tujuan Khusus 1                           Tujuan Khisus 2       

Abstrak Perkembangan teknologi di bidang sistem informasi rumah 

sakit berdampak positif terhadap pelayanan di dalamnya. 

Salah satu contoh pemanfaatan perkembangan teknologi di 

dalam bidang perumahsakitan adalah adanya sistem 

informasi yang menunjang proses retensi serta alih media 

dokumen rekam medis, sistem informasi tersebut 

memudahkan petugas dalam pemilahan dokumen inaktif 

tanpa membuka kembali dokumen untuk melihat tanggal 

kunjungan terakhir pasien, serta sistem informasi tersebut 

menyediakan fasilitas backup dokumen rekam medis 

dalam bentuk file digital, hal ini dapat menghemat tempat 

penyimpanan, serta sebagai pengaman fisik dokumen dari 

segala gangguan seperti kehilangan, dan kerusakan akibat 

human error, faktor alam seperti bencana, hama maupun 

faktor lainnya. Dengan adanya aplikasi retensi ini, petugas 

tidak perlu memilah setiap formulir yang ada di dalam 

dokumen rekam medis pada saat melakukan retensi, dan 

jika formulir yang sudah dimusnahkan dibutuhkan 

sewaktu-waktu, formulir dapat dicetak kembali. 

Simpulan  1. dapat memudahkan petugas maupun dokter dalam 

meilhat formulir pasien yang sudah dilakukan 

retensi 

2. dapat menyimpan hasil scan formulir rekam medis 

sebelum dimusnahkan serta dapat menampilkan 

hasil scan yang telah diuplaod kedalam sistem 

informasi 

 

 

 

√ √ 
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Jurnal 4 

Judul Perancangan Sistem Informasi Retensi Rekam Medis Di RS 

Paru Provinsi Jawa Barat 

Penulis  Jajang Somantri, Johni, Sali Setiatin. 

Tahun Publikasi 2022 

Metode Penelitian Kualitatif 

Kategori pada tujuan khusus  

Tujuan Khusus 1                           Tujuan Khisus 2       

Abstrak Pada era digitalisasi, perkembangan teknologi sangat 

berpengaruh pada bidang kesehatan, salah satunya di bagian 

rekam medis. Dalam pelayanannya, Rumah Sakit 

menggunakan Sistem Informasi yang disebut Sistem 

Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIMRS) yang 

memproses dan mengintegrasikan seluruh alur proses 

pelayanan Rumah Sakit mulai dari pendaftaran pasien 

sampai pelaporan untuk memperoleh informasi secara tepat 

dan akurat. Salah satu contoh sarana yang mengaplikasikan 

SIMRS adalah Rumah Sakit Paru Provinsi Jawa Barat, 

Sidawangi, Kabupaten Cirebon, namun dirasa masih dapat 

dikembangkan karena belum tersedianya fitur retensi yang 

berfungsi untuk penyusutan jumlah rekam medis dengan 

memilah rekam medis yang sudah inaktif. Cara manual 

mengakibatkan rekam medis di rak penyimpanan menjadi 

over capacity dan menyita waktu. Maka, perlu dirancang 

sebuah sistem informasi retensi yang diharapkan dapat 

diintegrasikan dengan SIMRS. Perancangan sistem 

informasi retensi ini menggunakan metode Extreme 

Programming, Bahasa pemrograman yang dipakai adalah 

PHP, database yang digunakan adalah MySQL, teks editor 

yang digunakan Visual Studio Code dan framework 

Bootsrap serta web server source nya menggunakan 

XAMPP (Apache dan MySQL). Hasil dari penelitian ini 

adalah sebuah Sistem Informasi berbasis web yang mampu 

membantu memilah rekam medis inaktif secara cepat dan 

akurat sehingga pengelolaan laporan retensi rekam medis 

mampu didokumentasikan dengan baik. 

Simpulan  
1. Hasil penelitian ini adalah sistem informasi retensi 

rekam medis yang diperbiki dapat membantu 

memudahkan proses memilah rekam medis yang 

akan diretensi di instalasi rekam medis rumah sakit 

paru provinsi jawa barat serta pengolahan retensi 

rekam medis dapat terdokumentasi dengan baik 

2. Sistem tersebut menggunakan UML yaitu Use 

Case Diagram, Class Diagram, dan Activity 

Program . Aplikasi ini juga dirancang dengan 

metode Extreem Programing (XP), menggunakan 

PHP (Hypertext Preproccesor) dalam pembuatan 

dan pengembangan sebuah situs web serta 

manajemen basis data atau database menggunakan 

Msqyl dengan admin dan kepala rekam medis. 

 

√ √ 
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Jurnal 5 

Judul Aplikasi Retensi Rekam Medis Menggunakan Microsoft 

Access 

Penulis  Alfauzain, Berly Nisa Srimayarti, Dian Novita, Muhammad 

Ridwan. 

Tahun Publikasi 2021 

Metode Penelitian Studi Literature 

Kategori pada tujuan khusus  

Tujuan Khusus 1                               Tujuan Khusus 2     

Abstrak Retensi rekam medis adalah sistem yang mengatur jangka 

waktu penyimpanan berkas rekam medis. Petugas rekam 

medis juga terlibat dalam melakukan pemusnahan rekam 

medis termasuk pada proses retensi. Lambatnya proses 

retensi mengakibatkan banyaknya berkas rekam medis 

yang tertumpuk di dalam rak penyimpanan sehingga 

rungan rekam medis menjadi sempit. Melakukan dan 

mengembangkan aplikasi retensi rekam medis 

menggunakan Microsoft Access. Metode penelitian ini 

dilakukan dengan melakukan Literatur Review dengan 

metode Studi Literatur. Sumber data dalam penelitian ini 

adalah 3 artikel dengan melihat kategori inklusi dan 

ekslusi. Analisa data dalam kesamaan, ketidaksamaan, 

pandangan, bandingkan dan ringkasan. Hasil dari 3 artikel 

studi literatur yaitu aplikasi retensi rekam medis yang 

dibuat denganmetode berbasis web dan juga imaging 

berbasis web. Perancangan sistem menggunakan Flowmap, 

Data Flow Diagram (DFD) dan Entity Relation Diagram 

(ERD) serta diimplementasikan dengan bahasa 

pemrograman Microsoft Visual Basic.Net dan Microsoft 

Access sebagai Database Management System (DBMS). 

Aplikasi retensi rekam medis sangat membantu petugas 

dalam memisahkan berkas rekam medis aktif dan inaktif 

yang dilengkapi dengan menu-menu yang sesuai dengan 

kebutuhan user. Kesimpulan yang di dapatkan yaitu 

perancangan aplikasi retensi dibuat dengan berbagai 

metode untuk mengetahui kendala yang terdapat pada 

aplikasi, hal ini berguna sebagai pengembangan aplikasi 

untuk meminimalisir kesalahan yang terjadi daam proses 

retensi. 

Simpulan  Mengenai retensi rekam medis menggunakan microsoft 

acces tahun 2020 diperoleh kesimpulan bahwa tahap 

perancangan dalam konsep sistem informasi dengan 

membuat menggunakan elemen data seperti context 

diagram, data aliran diagram (DFD dan ERD), user case, 

activity dan relasi antar tabel. Perancangan aplikasi retensi 

dibuat dengan berbagai metode seperti metode berbasis 

web dan berbasis image web dengan menu-menu yang 

sesuai dengan kebutuhan rumah sakit/user, hal ini berguna 

sebagai pengembangan aplikasi untuk meminimalisir 

kesalahan yang terjadi proses retensi. 

 

√ √ 

 



35 

 

 

Jurnal 6 

Judul Perancangan Sistem Informasi Rekam Medis Pasien Rawat 

Jalan Berbasis Web Di Klinik Sehat Margasari Bandung 

Penulis  Johni S Pasaribu, Johnson Sihombing 

Tahun Publikasi 2019 

Metode Penelitian Kualitatif 

Kategori pada tujuan khusus  

Tujuan Khusus 1                             Tujuan Khisus 2       

Abstrak Sistem infomasi rekam medis pasien rawat jalan adalah 

sistem informasi yang bertujuan mengelola data pasien 

yang berobat hingga pasien tersebut keluar dari rumah sakit 

atau klinik pada periode tertentu. Sistem informasi yang 

dirancang sangatlah penting untuk mencegah terjadinya 

kesalahan prosedur dalam pelaksanaan pendaftaran dan 

pengelolaan data. Sistem informasi dalam klinik kesehatan 

ini adalah sistem informasi yang berisikan data pasien, data 

obat, data transaksi dan rekam medis pasien. Adapun 

sebelumnya kinerja sistem dalam pelayanan pasien yang 

berjalan pada klinik kesehatan secara umum belum optimal 

karena masih pada pengolahan data pasien dan data rekam 

medis masih menggunakan media pembukuan atau manual. 

Pengelolaan data pasien di Klinik Sehat Margasari masih 

belum efektif karena sistem yang digunakan kurang 

lengkap sehingga pelayanan pasien menjadi lambat dan 

rekam pasien sering hilang atau tidak ditemukan. Maka 

pelayanan pasien menjadi tidak efektif dan efisien, karena 

sistem manual pembukuan memperlambat pembuatan 

laporan atau pencarian data pasien. Sistem informasi 

pelayanan pasien dirancang bertujuan untuk membangun 

sistem informasi yang terkomputerisasi, sehingga 

memudahkan pihak klinik kesehatan mengolah data pasien, 

obat, transaksi, rekam medis, tindakan medis pasien hingga 

pencetakan laporan. Hasil yang diharapkan dari penelitian 

ini yaitu terbangunnya sistem informasi rekam medis 

berbasis web untuk memudahkan Klinik Sehat Margasari 

dalam membantu pengolahan data pasien, obat, transaksi, 

rekam medis, tindakan medis pasien hingga pencetakan 

laporan. Rumusan masalah dari penelitian ini adalah 

bagaimana membangun sistem informasi rekam medis di 

Klinik Sehat Margasari sehingga dapat menyajikan 

informasi yang akurat serta efisien. Adapun tujuan dari 

penelitian ini adalah menghasilkan suatu sistem informasi 

rekam medis pasien rawat jalan. 

Simpulan  Berdasarkan penelitian di atas, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Aplikasi perancangan sistem informasi pasien 

rawat jalan ini merupakan sebuah aplikasi yang 

bermanfaat dalam media informasi sebagai bentuk 

perkembangan teknologi dan informasi. 

2. Perancangan sistem informasi pasien rawat jalan 

ini bisa mempermudah petugas  

√ 

 

√ 
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Jurnal 7 

Judul Sistem Retensi Berkas Rekam Medis Terintegrasi: 

Perancangan Sistem Informasi Berbasis Web Di Klinik 

Pratama 

Penulis  Hendra Rohman, Yuyun, Dyah Evanka Nur Ikhsani. 

Tahun Publikasi 2019 

Metode Penelitian Kualitatif 

Kategori pada tujuan khusus  

Tujuan Khusus 1                          Tujuan Khisus 2  

Abstrak Klinik Pratama PKU Muhammadiyah Cangkringan 

melayani pelayanan rawat jalan dan rawat inap. Proses 

pelayanan pasien masih menggunakan microsoft excel, 

mulai dari pendaftaran pasien hingga ke pelaporan. 

Permasalahan yang terjadi yaitu penumpukan berkas akibat 

tidak dilaksanakan proses retensi berkas rekam medis, dan 

sistem informasi retensi berkas rekam medis belum ada. 

Tujuannya merancang sistem informasi retensi berkas 

rekam medis berbasis web. Metode perancangan prototype 

digunakan sebagai metode pengembangan sistem informasi 

berbasis web. Perancangan dilakukan dengan 

menggunakan text editorial visual studio code dan 

rancangan antarmuka dengan bantuan framework 

bootstrap, sistem menggunakan framework laravel, dan 

basis data menggunakan mysql. Hasilnya, sistem informasi 

retensi berkas rekam medis berbasi web yang dapat 

memudahkan petugas maupun dokter dalam melihat 

formulir pasien yang sudah dilakukan retensi, dapat 

menyimpan hasil scan formulir rekam medis sebelum 

dimusnahkan, serta dapat menampilkan formulir hasil scan 

yang telah di upload ke dalam sistem informasi. Sistem 

informasi ini membutuhkan data pasien untuk melihat 

daftar kunjungan 2 tahun terakhir yang digunakan untuk 

menentukan berkas rekam medis yang akan dilakukan 

proses retensi. 

Simpulan  Retensi berkas rekam medis berbasis web dapat 

memudahkan petugas maupun dokter dalam melihat 

formulir rekam medis yang sudah diretensi, dapat 

menyimpan hasil scan formulir rekam medis sebwelum 

dimusnahkan, serta dapat menampilkan formulir hasil scan 

yang telah diupload ke sistem informasi. Uji coba 

rancangan dilakukan 10 kali menggunakan pengujian black 

box dan sistem dapat dilakukan sudah siap digunakan. 

 

 

 

√ √ 
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Jurnal 8 

Judul Rancang Bangun Sistem Informasi Retensi Rekam Medis 

Di Rsia X 

Penulis  Ramti Kania Putri, Yuda Syahidin, Meira Hidayati 

Tahun Publikasi 2022 

Metode Penelitian Kualitatif 

Kategori pada tujuan khusus  

Tujuan Khusus 1                          Tujuan Khisus 2  

Abstrak Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membuat 

sistem informasi Retensi Rekam Medis di Rumah Sakit Ibu 

dan Anak X. Hasil penelitian yang dilakukan, ditemukan 

beberapa masalah yang dihadapi oleh pihak Rumah sakit. 

Sulitnya menemukan data Rekam medis yang Aktif dan 

Inaktif, sehingga data Rekam medis yang di Retensi atau di 

Inaktif sulit diketahui. Metode penelitian yang digunakan 

merupakan pendekatan Kualitatif yang didukung oleh 

teknik pengumpulan data dengan cara observasi, 

wawancara dan studi pustaka. Metode pengembangan yang 

digunakan adalah metode waterfall yang dibantu oleh 

perancangan Data Flow Diagram. Sistem ini dibuat dengan 

berbasis desktop yang menggunakan Microsoft Visual 

Studio 2010 sebagai bahasa pemrograman dan 

menggunakan Database Microsoft Office Access 2007. 

Berdasarkan permasalahan di atas, maka penulis 

memberikan beberapa saran diantaranya adalah: (1) Perlu 

adanya pengembangan teknologi sistem informasi yang 

akan penulis rancang, (2) Intergrasi sistem informasi 

kesehatan guna mendapatkan kinerja yang efesien dan 

efektif. 

Simpulan  Berdasarkan permasalahan diatas penulis memberikan 

saran untuk memperbaiki kinerja instalasi rekam medis 

agar pelaksanaan retensi dapat berjalan dengan cepat, 

tepat, dan akurat sehingga pelayanan rekam medis bisa 

berjalan optimal adanya teknologi sistem informasi. Dari 

masalah di atas diatas penulis merancang sistem informasi 

retensi rekam medis di RSIA X berbasis dekstop 

menggunakan Microsoft visual studio 2010 dengan 

Microsoft Office Acces 2007 sebagai database. 

 

 

 

 

√ √ 
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Jurnal 9 

Judul Retention Of Patient-Held Medical Records For Chronic 

Diseases In Mozambique 

Penulis  Norberto Lumbandali, Ana Mocumbi 

Tahun Publikasi 2020 

Metode Penelitian Studi Observasional 

Kategori pada tujuan khusus  

Tujuan Khusus 1                          Tujuan Khisus 2  

Abstrak 
Pendahuluan: Penyakit Tidak Menular (PTM) menjadi 

masalah kesehatan masyarakat di Mozambik dan Afrika 

sub-Sahara yang lebih luas, dan mendorong perubahan 

untuk menjamin tindak lanjut seumur hidup pasien dalam 

sistem kesehatan. Diadakan Pasien Rekam Medis (PHMR) 

adalah pilihan untuk ini tindak lanjut dalam sistem 

kesehatan yang kekurangan sumber daya. Kami merancang 

studi untuk menilai tingkat retensi dan kualitas konservasi 

PHMR. Metode: kami melakukan prospektif studi 

observasional dari November 2016 hingga Oktober 2018 di 

rumah sakit pinggiran kota dari dalam Mozambik. Data 

dikumpulkan setelah mereka pertama konsultasi dan satu 

tahun setelahnya. Retensi dan kualitas konservasi dinilai 

setelah 12 bulan. Hasil: keseluruhan 134 PHMR diberikan 

kepada pasien (24;17,9% anak-anak dan 77;57,5% 

perempuan), di mana 121 (90,3%) ditahan selama 12 bulan 

(90,9% dalam kondisi konservasi baik). Kebanyakan 

pasien memiliki rata-rata empat kali kunjungan ke fasilitas 

kesehatan selama penelitian, semua terdaftar di PHMR. 

Retensi tidak dapat dikonfirmasi pada 13 pasien yang tidak 

mengembalikan PHMR. Kesimpulan: PHMR tingkat 

retensi tinggi di perkotaan berpenghasilan rendah 

pengaturan di Afrika, dengan kualitas konservasi yang 

tinggi, sehingga mendukung penggunaannya untuk 

menggantikan file medis berbasis kertas rumah sakit. 

penelitian khusus adalah direkomendasikan pada 

penerimaan, kualitas informasi terdaftar dan persepsi 

pasien. Implementasi dalam kegiatan penerapan sistem ini 

dengan menggunakan Microsoft visual studio. Dengan 

adanya kegiatan merancang sistem informasi retensi 

memberikan harapan dalam pegelolaan rekam medis agar 

sesuai dengan standarisasi kegiatan rekam medis didalam 

rumah sakit. 

Simpulan  Tingkat retensi PHMR yang tinggi diperoleh di daerah 

perkotaan dengan pendapatan rendah di Afrika, dengan 

kualitas konservasi dan penggunaan yang baik oleh para 

dokter. Hal ini mendukung penggunaannya sebagai 

alternatif untuk menggantikan file medis berbasis kertas di 

rumah sakit dalam kondisi kekurangan sumber daya yang 

tidak siap menghadapi meningkatnya permintaan 

perawatan kronis. Penelitian kualitatif mengenai 

pandangan profesional kesehatan dan penerimaan pasien 

diperlukan. 

√  
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Lampiran 3. Screenshoot Pencarian Literatur melalui Database 

 

Pencarian artikel atau jurnal pada database Google Scholar menggunakan 

kata kunci “Retensi” AND “Sistem” AND “Dokumen Rekam Medis” OR 

“Berkas”. 

 

Seleksi jurnal atau artikel menggunakan Mendeley Desktop. 
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Lampiran 4. Screenshoot Halaman Pertama pada Jurnal 

Jurnal 1 

 

Jurnal 2 
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Jurnal 3 

 

Jurnal 4 
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Jurnal 5 

 

Jurnal 6 
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Jurnal 7 

 

 

 

Jurnal 8 
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Jurnal 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


