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BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang berjudul ” Pengaruh Kinerja Petugas

Rekam Medis Terhadap Ketidaklengkapan Resume Medis di Rumah Sakit

Muslimat Singosari” dapat disimpulkan sebagai berikut:

a.

Kinerja petugas rekam medis dengan indikator kemampuan dan keterampilan,
sikap, motivasi, kepemimpinan, tanggung jawab, dan imbalan atau kompensasi
didapatkam hasil 3 petugas yang mempunyai Kinerja baik (37,5%), 4 petugas
yang mempunyai Kinerja yang cukup (50%) dan 1 petugas yang mempunyai
kinerja kurang (12,5%).

Kelengkapan resume medis pada review laporan penting yaitu sejumlah 73%
yang lengkap, dan 27% yang tidak lengkap. Presentase kelengkapan tertinggi
yaitu pada item diagnosis, dengan kelengkapan sebesar 100%, dan presentase
kelengkapan terendah yaitu pada item ICD 9 dengan kelengkapan sebesar 12%
Kelengkapan resume medis pada review autentikasi sudah mencapai
kelengkapan (100%) dari item nama dokter, dan TTD. Dan untuk Kelengkapan
resume medis pada review pendokumentasian yang benar sudah mencapai

kelengkapan (100%) dari item coretan, dan tipe — X.

5.2 Saran

a.

Saran yang dapat diberikan adalah sebagai berikut :
Sebaiknya komite rekam medis diharapkan dapat mengevaluasi kinerja petugas
secara berkesinambungan sehingga kinerja petugas dapat terwujud lebih baik
di Rumah Sakit Muslimat Singosari Malang
Sebaiknya pelaksanaan pengontrolan kelengkapan dokumen rekam medis yang
terkait dengan lembar resume medis di Rumah Sakit Muslimat Singosarilebih
ditingkatkan dan dilakukan evaluasi bertahap secara teratur.



46

c. Sebaiknya komite rekam medis untuk meningkatkan sosialisasi SPO pengisian

kelengkapan resume medis secara lengkap terutama pada item laporan penting
lebih ditingkatan.




47

DAFTAR PUSTAKA

Aulia, D. (2020). Faktor yang mempengahui Kinerja Petugas dalam penyediaan
Berkas Rekam Medis Rawat Jalan di Rumah Sakit. Literature riview,
november, 33-37

Budiarti, A., S.Iskandar. 2021. Pengaruh Kinerja Petugas Rekam Medis Terhadap
Keakuratan Pengkodingan Fraktur Effect of Performance Medical Recording
Offices on The Accuraty of Fracture Coding Sekolah Tinggi limu Kesehatan
Sapta Bakti Bengkulu Jalan Raflesia, Ratu Agung, Kota Bengkulu.
Manajemen Kesehatan Yayasan RS. Dr. Soetomo, Vol 7. Hal : 1- 8.

Dindatia, N. (2017). Gambaran Kinerja Petugas Rekam Medik di Rumah Sakit
Umum Daerah Kota Kendari. Jurnal ilmiah mahasiswa kesehatan
masyarakat, 2(6), 1-9

Erlindai, E. 2019. Tinjauan Kebutuhan Rak Penyimpanan (Filling) di Rumah Sakit
Umum Hidayah Tahun 2019. Prosiding SINTAKS 2019.Vol.1(1).Hal : 763-
767.

Hippi, S. I, et al. 2022. Penerapan Metode Rating Scale Sebagai Penilaian Kinerja
Petugas Rekam Medis Di Rumah Sakit Islam (RSI) Gorontalo. Public Health
and Surveillance Review, Vol.1(1).Hal : 11-24.

Irmawati Mathar, S. K. M., & Igayanti, |. B.2021. Manajemen Informasi Kesehatan
(Pengelolaan Rekam Medis) Edisi Revisi. Deepublish.

Lubis, F. 2016. Pengaruh Sikap Petugas Rekam Medis terhadap Kelengkapan
Pengisian Formulir Pemeriksaan Pasien Rawat Inap di Rumah Sakit Umum
Herna Medan Tahun 2015. Jurnal limiah Perekam Dan Informasi Kesehatan
Imelda,Vol 1(1). Hal : 30-35.

Ningsih.W.F. 2017. Kelengkapan Pengisisan resmue Medis di Rumah Sakit Ibu dan
Anak (RSKIA) PKU Muhammadiyah Kota Gede Yogyakarta. Yogyakarta.
Stikes jendral Achmad Yani.

Nairoh, A.2021. Tinjauan Pelaksanaan Pemberian Kodefikasi Diagnosis Pasien
Rawat Inap Di Rsu Darmayu Ponorogo. PhD Thesis. STIKES BHAKTI
HUSADA MULIA.

Notoatmodo. (2018). Metode Penelitian Obyek Penelitian. Keperawatan, 84(3),
487-492



48

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia.No 56 tahun 2014 tentang
Klasifikasi dan Perizinan Rumah Sakit. 18 Agustus 2014. Jakarta.

Permenkes RI , 2022 Peraturan Menteri Kesehatan Rl nomor 24 tahun 2022
Tentang Rekam Medis

Renggo, yuniarti reny, and s. Kom. 2022. "populasi dan sampel kuantitatif."
Metodologi Penelitian Kuantitatif kualitatif Dan Kombinasi:

Ritonga, Z. A. 2016. Pengaruh Kinerja Petugas Rekam Medis Terhadap
Ketidaklengkapan Resume Medis Di Rsu Imelda Pekerja Indonesia Medan
Tahun 2015. Jurnal limiah Perekam Dan Informasi Kesehatan Imelda,
VOL.1(1), Hal : 12-21.

Rizkika, M. Y. 2020 .Analisis Kuantitatif Kelengkapan Dokumen Rekam Medis
Pasien Rawat Inap Dengan Diagnosa Fracture Femur Di RSUD Dr. RM
Djoelham Binjai* , Jurnal llmiah Perekam dan Informasi Kesehatan Imelda,
5(1), pp. 62-71.

Sembiring, R. H. 2017. Pengaruh motivasi terhadap kinerja dokter dalam pengisian
berkas rekam medis di rsud deli serdang lubuk pakam tahun 2017.Jurnal
kesehatan masyarakat dan lingkungan hidup, Vol 2(1), Hal : 1-10.

Sudibyo. 2013. Buku Ajar Metodologi Riset Keperawatan. Jakarta :Trans Info
Media

Sugiyono. 2014. Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif,
dan R&D. Bandung: Alfabeta.

Sugiyono. 2016. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, R&D. Bandung:
Alfabeta.

Sugiyono. 2017. Journal of Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif

Sugiyono. 2018. Metode Penelitian Kuantitatif. Bandung: Alfabeta.

Swari, S. J. et al. 2019. Analisis Kelengkapan Pengisian Berkas Rekam Medis
Pasien Rawat Inap RSUP Dr. Kariadi Semarang, ARTERI : Jurnal llmu
Kesehatan, 1(1), pp. 50-56. doi: 10.37148/arteri.v1i1.20.

Undang-undang Republik Indonesia. No 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit. 28
Oktober 2009. Jakarta

Winarti, S. S. (2013). Analisis Kelengkapan Pengisian dan Pengembalian Rekam
Medis Rawat Inap Rumah Sakit. Jurnal Administrasi Kesehatan Indonesia,
1(4), 345-351.



49

Wirajaya, M. K., & Nuraini, N. 2019. Faktor Faktor yang Mempengaruhi
Ketidaklengkapan Rekam Medis Pasien pada Rumah Sakit di Indonesia.
Jurnal Manajemen Informasi Kesehatan Indonesia (JMIKI), Vol.7(2).Hal :
165.




