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ABSTRAK 

 

Sabirin, Rizal Sahril 2021. Gambaran Pengetahuan Orang tua 

Tentang Komunikasi Nonverbal di Paguyban Sinar Mulia 

lowokwaru Kota Malang. Karya Tulis Ilmiah. Program Studi 

Keperawatan Institut Teknologi Sains dan Kesehatan RS dr. 

Soepraoen Malang. Pembimbing I Dion Kunto, M.Kep dan 

Pembimbing II Sulistiyah S.SiT.,M.Kes 

Pengetahuan orang tua tentang komunikasi nonverbal 

sangatlah penting diketahui oleh orang tua karena dapat menjadi 

bekal saat menjumpai keluarga yang menyandang disabilitas. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran pengetahuan 

orang tua tentang komunikasi non verbal pada disabilitas di 

Paguyuban Sinar Mulia Lowokaru Kota Malang. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif. Populasinya 

adalah seluruh orang tua penyandang disabilitas (tuna wicara dan 

tuna rungu) di Paguyuban Sinar Mulia Lowokwaru. Teknik 

pengambilan sample dengan total sampling. Jumlah sample 

sebanyak 40 orang. Variabel penelitian yaitu pengetahuan Orang tua 

tentang Konunikasi nonverbal pada Disabilitas Penelitian 

dilaksanakan pada tanggal 28 Januari 2021. Instrumen yang 

digunakan yaitu kuesioner. Analisis data menggunakan analisis 



univariat. 

Hasil penelitian menunjukkan sebagian besar memiliki 

pengetahuan cukup tentang Komunikasi nonverbal sebanyak 20 

orang (50%), hampir setengahnya memiliki pengetahuan kurang 

sebanyak 11 orang (27%), dan sebagian kecil memiliki pengetahuan 

baik sebanyak 9 orang (23%). 

Diharapkan responden dengan pengetahuan baik agar 

dipertahankan, responden dengan kriteria cukup dan kurang 

diharapkan aktif dalam mencari informasi tentang komunikasi 

nonverbal 

 

 
Kata kunci : Pengetahuan, Komunikasi nonverbal, Disabilitas 

 

 

 

 

ABSTRACT 

 
Sabirin, Rizal Sahril 2021. An Overview of Parents' Knowledge 

About Nonverbal Communication in the Sinar Mulia 

Community, Lowokwaru, Malang City. Scientific papers. 

Nursing Study Program, Institute of Health and Science 

Technology, dr. Soepraoen Malang. Supervisor I Dion Kunto, 

M.Kep and Supervisor II Sulistiyah S.SiT.,M.Kes 

 

Parental knowledge about nonverbal communication is very 

important for parents to know because it can be a provision when 

meeting families with disabilities. The purpose of this study was to 

describe the knowledge of parents about non-verbal communication 

on disabilities in the Sinar Mulia Lowokaru Community, Malang City. 

This research uses a descriptive method. The population is all 

parents with disabilities (speech and deaf) in the Sinar Mulia 

Lowokwaru Community. Sampling technique with total sampling. The 

number of samples is 40 people. The research variable is the 

knowledge of parents about nonverbal communication on disabilities. 



The research was carried out on January 28, 2021. The instrument 

used was a questionnaire. Data analysis used univariate analysis. 

The results showed that most of them had sufficient knowledge 

of nonverbal communication as many as 20 people (50%), almost 

half had less knowledge of 11 people (27%), and a small portion had 

good knowledge of 9 people (23%). 

It is expected that respondents with good knowledge will be 

maintained, respondents with sufficient and less criteria are expected 

to be active in seeking information about Nonverbal Communication 
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