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ABSTRAK  
 

 
 

Aulia, Cahaya Fitri, 2021. “Tingkat Kecemasan Pasien Yang Periksa 
SWAB Di Puskesmas Kendal Kerep Kota Malang“.Pembimbing 
(1)  Ardhiles Wahyu    K, S.Kep,Ners,M.Kep.  Pembimbing  (2)  DR 
Juliati Koesrini, A Per.Pen, M.Kd 

 
Pandemi  COVID-19  (  Coronavirus  disease  2019)  merupakan 

wabah penyakit yang dampaknya sangat luas pada seluruh aspek 
kehidupan, kondisi pandemi COVID-19 ini menyebabkan sebagian orang 
merasa khawatir, cemas, dan takut yang berlebih yang tidak masuk akal. 
Tujuan penelitian ini untuk mengetahui gambaran kecemasan pasien yang 
periksa swab di Puskesmas Kendal Kerep Kota Malang. 

 
Penelitian ini adalah penelitian deskriptif . Penelitian ini 

menggambarkan tingkat kecemasan pasien yang periksa swab di 
Puskesmas Kendal Kerep Kota Malang. populasi  diwilayah ini mencapai 
252 jika diliat dari data , di Puskesmas ini terdapat data yang tertera yaitu 
Kelurahan Bunulrejo dan Kesatrian  yang berjumlah  30  orang. data  ini 
diambil dalam bentuk teknik Accidental sampling. Penelitian ini dilakukan 
pada tanggal 24 Juni – 7 Juli.   Alat ukur menggunakan kuisioner dan 
google form. 

 
Hasil penelitian menunjukkan dari 30 responden, 20 orang 66% 

responden memiliki tingkat kecemasan normal dan 5 orang (17%) memiliki 
tingkat kecemasan sedang, lalu yang memiliki  tingkat kecemasan berat 2 
orang (7%) dan yang memiliki tingkat kecemasan sangat berat 2 orang 
(7%) dan memiliki tingkat kecemasan ringan 1 orang (3%). 

 
Berdasarkan hasil penelitian   diharapkan responden menambah 

wawasan sehingga tidak terjadi kecemasan dengan bertanya langsung ke 
tim satgas COVID-19 atau bisa mengklarifikasi issue-issue yang ada di 
masyarakat pada petugas kesehatan. 

 
 
 

Kata kunci : Kecemasan, COVID-19, SWAB 
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The COVID-19 pandemic (Coronavirus disease 2019) is a disease 

outbreak that has a very broad impact on all aspects of life, the condition 

of this COVID-19 pandemic causes some people to feel worried, anxious, 

and unreasonably excessive. The purpose of this study was to describe 

the anxiety of patients who checked swab at Kendal Kerep Public Health 

Center, Malang City. 
 

This research is descriptive research . This study describes the 

level of anxiety of patients who check the swab at the Kendal Kerep Public 

Health Center, Malang City. the population in this area reaches 252 if seen 

from the data, in this Puskesmas there are data listed, namely Bunulrejo 

and Kesatrian Villages, totaling 30 people. This data is taken in the form of 

accidental sampling technique. This research was conducted on 24 June – 

7 July. Measuring tools using questionnaires and google forms. 
 

The results showed that from 30 respondents, 20 people 66% of 

respondents had normal levels of anxiety and 5 people (17%) had 

moderate levels of anxiety, then 2 people (7%) had severe anxiety levels 

and 2 people had very severe anxiety levels ( 7%) and had a mild anxiety 

level of 1 person (3%). 
 

Based on the results of the study, it is hoped that respondents will 

add insight so that there is no anxiety by asking directly to the COVID-19 

task force team or being able to clarify issues that exist in the community 

to health workers. 
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