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Lampiran 1 

JADWAL PENELITIAN 

 

NO. 

 

Kegiatan 

Bulan Ke- 

2022 2023 

9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 

1. 
Penyusunan 

Proposal 
X X X X       

2. 
Penyusunan 

instrumen  
    X      

3. Seminar proposal      X     

4. 
Perbaikan 

proposal 
     X     

5. 
Persiapan 

lapangan  
     X     

6. 
Pengumpulan 

data 
     X     

7. Pengolahan data       X    

8. 
Penyusunan 

laporan 
       X   

9. Uji siding KTI         X  

10 
Perbaikan laporan 

KTI 
        X X 
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Lampiran 2 

SURAT PERMOHONAN MENJADI RESPONDEN  

 

Kepada  

Yth. Responden  

Di Tempat  

Dengan hormat,  

Yang bertanda tangan di bawah ini adalah mahasiswa Institut 

Teknologi Sains dan Kesehatan RS dr. Soepraoen Malang Program Studi 

D-III Keperawatan. 

Nama : Lovy Sevicka Kharisma 

NIM : 20.1.028 

Akan meneliti “Gambaran Tingkat Burnout Syndrome Pada Perawat 

Di Ruang Rawat Inap RS Tk. II dr. Soepraoen Malang” maka saya 

mengharapkan bantuan dan kesediaan Bapak/Ibu untuk menjadi 

responden penelitian dan saya juga bersedia untuk menjaga kerahasiaan 

identitas dan informasi yang Bapak/Ibu berikan.  

Jika Bapak/Ibu bersedia, dimohon untuk memberikan tanda tangan 

pada lembar persetujuan yang akan peneliti berikan. Tujuan penelitian ini 

untuk mengetahui tingkat burnout syndrome pada perawat. 

Demikian permohonan saya, atas kerjasama dan perhatian 

Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih. 

 

Malang,   Maret 2023 

Peneliti, 

 

Lovy Sevicka Kharisma 

NIM.20.1.028 
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Lampiran 3 

 

SURAT PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:  

Nama  : ………………………………………… 

Umur  : ………………………………………… 

Alamat  : ………………………………………… 

Setelah mendapat informasi dan penjelasan dari peneliti, maka saya 

*bersedia / tidak bersedia menjadi responden penelitian, dalam 

penelitian yang berjudul “Gambaran Tingkat Burnout Syndrome Pada 

Perawat Di Ruang Rawat Inap RS Tk. II dr. Soepraoen Malang”.  

Demikian pernyataan ini sebagai bukti keikutsertaan saya dalam 

penelitian ini. 

 

Malang,    Maret 2023  

Responden 

 

 

 

 

 

 

*Coret yang tidak perlu 
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Lampiran 4 

KISI – KISI KUISONER  

GAMBARAN TINGKAT BURNOUT SYNDROME PADA PERAWAT DI 

RUANG RAWAT INAP RS TK. II DR. SOEPRAOEN MALANG 

 

Variabel Indikator Pernyataan Jumlah 

Tingkat 

burnout 

syndrome 

pada 

perawat di 

ruang rawat 

inap 

Emotional Exhaustion 

(EE) 

1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 

16,  20 
9 

Depersonalization 

(DP) 
5, 10, 11, 15, 22 5 

Personal 

Accomplishment 

(PA) 

4, 7, 9, 12, 17, 18, 19, 

21 
8 

 22 
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Lampiran 5 

KUISONER DATA PENELITIAN 

GAMBARAN TINGKAT BURNOUT SYNDROME PADA PERAWAT DI 

RUANG RAWAT INAP RS Tk. II dr. SOEPRAOEN MALANG 

 

B. Data Demografi 

Petunjuk Pengisian : 

Berilah tanda (√) pada kolom jawaban yang telah disediakan untuk 

pernyataan yang sesuai. Mohon diisi sesuai dengan keadaan yang 

sebenar-benarnya. 

NO DATA UMUM JAWABAN 

1 Nama (Inisial)  

2 Usia             <25 tahun 

26-35 tahun 

36-45 tahun 

>46 tahun          

3 Jenis kelamin            Laki- Laki 

 Perempuan 

4 Pendidikan D-III Keperawatan 

           S1 Keperawatan 

5 

 

Status pernikahan 

 

Menikah 

Belum menikah 

6 Lama bekerja 1 – 5 tahun 

           5 – 10 tahun 

           > 10 tahun 

7 Status kepegawaian PNS Militer 

PNS 

PHL 
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8 Bekerja di ruang  

 

C. Kuisioner Maslach Burnout Inventory-Human Services Survey-

Medical Personnel (MBI-HSS-MP) 

Petunjuk pengisian : 

Berikan tanda ( √ ) pada salah satu jawaban yang paling tepat sesuai 

dengan pendapat Bapak/Ibu pada kolom yang tersedia dengan pilihan 

yaitu : 

0 = Tidak pernah  

1 = Beberapa kali dalam setahun 

2 = Satu kali dalam sebulan 

3 = Beberapa kali dalam sebulan 

4 = Satu kali dalam seminggu 

5 = Beberapa kali dalam seminggu 

6 = Setiap hari 

No. Pernyataan 0 1 2 3 4 5 6 

1. Saya merasa lelah secara emosional 

karena pekerjaan saya 

       

2. Saya merasa waktu saya habis untuk 

bekerja seharian 

       

3. Saya merasa lelah saat bangun pagi dan 

harus hadapi hari-hari kerja berikutnya 

       

4. Saya dapat memahami dengan mudah 

apa yang dirasakan pasien yang saya 

tangani 

       

5. Saya memperlakukan beberapa pasien 

secara kurang manusiawi 

       

6. Bekerja bersama pasien setiap hari 

menegangkan untuk saya 

       

7. Saya mampu mengatasi masalah-        
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masalah yang dihadapi oleh pasien 

secara efektif 

8. Saya merasa jenuh dengan pekerjaan 

saya menghadapi pasien 

       

9. Saya secara positif merasa dapat 

mempengaruhi kehidupan orang lain 

melalui pekerjaan saya 

       

10. Saya sudah menjadi orang yang kurang 

memperhatikan perasaan orang lain 

semenjak menjadi perawat 

       

11. Saya khawatir pekerjaan saya sebagai 

perawat membuat saya kurang 

peka/sensitive secara emosional 

       

12. Saya merasa sangat bersemangat 

(berenergi) dalam melakukan pekerjaan 

saya sebagai perawat 

       

13. Saya merasa terbebani dengan 

pekerjaan saya sebagai perawat 

       

14. Saya merasa pekerjaan saya terlalu berat        

15. Saya tidak terlalu peduli atas apa yang 

terjadi pada pasien saya 

       

16. Bekerja merawat pasien secara 

langsung, membuat saya tertekan 

       

17. Saya dapat dengan mudah menciptakan 

suasana santai dengan pasien 

       

18. Saya merasa puas setelah bekerja 

merawat pasien 

       

19. Saya telah melakukan hal-hal yang 

bermanfaat dalam pekerjaan saya 

       

20.  Saya merasa kehilangan kesabaran saat 

bekerja 

       

21. Dalam bekerja, saya menghadapi 

masalah-masalah emosional dengan 

tenang 

       

22. Saya merasa disudutkan pasien saya 

dengan beberapa yang mereka alami 

       

 

 

 

 

 



 

72 
 

Lampiran 6 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

 

 

Kepala Ruang Mawar 

 

Kepala Ruang Melati 

Kepala Ruang Teratai Perawat Pelaksana Ruang Seruni 

Kepala Ruang Dahlia Kepala Ruang Flamboyan 
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Lampiran 7 
 

Lembar Persetujuan Pembimbing KTI 
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Lampiran 8 
 

Lembar Persetujuan Judul 
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Lampiran 9 
 

Lembar Bimbingan 
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Lampiran 10 
 

Lembar Revisi Sempro 
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Lampiran 11 
 

Lembar Revisi Semhas 
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Lampiran 12 
 

Surat Ijin Studi Penelitian 
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Balasan Surat Ijin Studi Penelitian 

 
 
 



 

81 
 

Lampiran 13 
 

Surat Ijin Penelitian 
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Balasan Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran 14 

Surat Telah Melakukan Penelitian 
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Lampiran 15 
 

LEMBAR REKAPITULASI DATA 
 

Kode 

Item Emotional Exhaustion 

Total Kategori 

Item 
Depersonaliztion 

Total Kategori 

Item Personal Accomplishment 

Total Kategori Kesimpulan X
1 

X
2 

X
3 

X
6 

X
8 

X
1
3 

X
1
4 

X
1
6 

X
2
0 

X
5 

X
1
0 

X
1
1 

X
1
5 

X
2
2 

X
4 

X
7 

X
9 

X
1
2 

X
1
7 

X
1
8 

X
1
9 

X
2
1 

R1 3 1 1 1 1 1 1 0 1 10 Rendah 0 0 0 0 1     1  Rendah 5 5 5 5 6 5 5 5    41    Tinggi        Rendah 

R2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Rendah 0 0 1 0 0 1 Rendah 0 1 0 6 6 6 5 6 30 Rendah Tidak Burnout 

R3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R4 1 0 1 0 1 0 0 0 1 4 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 1 6 0 6 6 6 6 3 34 Sedang Tidak Burnout 

R5 1 0 1 0 1 0 0 0 1 4 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 1 6 0 6 6 6 6 3 34 Sedang Tidak Burnout 

R6 0 0 3 0 0 6 0 0 0 9 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R7 6 6 6 1 6 6 6 6 2 45 Tinggi 0 1 0 1 1 3 Rendah 5 3 1 1 1 1 6 2 20 Rendah Tidak Burnout 

R8 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3 Rendah 0 0 0 0 3 3 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R9 1 0 2 0 0 0 0 0 0 3 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 5 0 6 6 6 0 6 35 Sedang Tidak Burnout 

R10 4 4 5 3 5 5 3 3 0 32 Tinggi 0 3 3 0 3 9 Sedang 6 5 4 6 6 3 6 3 39 Sedang Tidak Burnout 

R11 4 3 4 2 2 1 1 0 5 22 Sedang 0 0 1 0 5 6 Sedang 6 5 1 5 6 5 5 5 38 Sedang Sedang 

R12 1 0 1 3 3 0 3 1 0 12 Rendah 0 0 0 0 1 1 Rendah 5 6 6 6 6 6 6 6 47 Tinggi Rendah 

R13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Rendah 1 0 0 0 0 1 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R14 2 1 1 1 3 1 1 1 1 12 Rendah 0 0 2 0 1 3 Rendah 6 6 3 6 5 6 6 6 44 Tinggi Rendah 

R15 3 3 0 0 1 0 0 0 0 7 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 5 6 0 6 6 6 6 6 41 Tinggi Rendah 

R16 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 3 6 5 6 6 6 6 6 44 Tinggi Rendah 

R17 1 1 1 1 0 0 0 0 1 5 Rendah 0 1 0 0 0 1 Rendah 5 3 1 6 1 5 5 5 31 Rendah Tidak Burnout 

R18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 0 6 6 6 6 6 6 6 42 Tinggi Rendah 

R19 1 0 1 1 1 0 0 1 0 5 Rendah 0 0 0 1 0 1 Rendah 1 3 3 5 5 5 5 4 31 Rendah Tidak Burnout 

R20 1 1 1 1 1 0 0 0 1 6 Rendah 0 0 0 0 1 1 Rendah 6 6 5 6 5 6 6 5 45 Tinggi Rendah 

R21 1 3 3 1 0 0 0 0 0 8 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 5 6 6 6 6 6 47 Tinggi Rendah 

R22 1 0 3 1 1 1 1 0 0 8 Rendah 0 1 1 0 0 2 Rendah 5 5 3 5 5 5 5 5 38 Sedang Tidak Burnout 
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R23 1 1 1 1 1 0 1 0 0 6 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R24 1 1 3 1 0 0 1 0 0 7 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R25 1 1 1 0 0 0 1 0 0 4 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 0 6 0 6 6 6 6 36 Sedang Tidak Burnout 

R27 0 0 1 1 0 0 1 0 1 4 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 6 6 0 6 42 Tinggi Rendah 

R28 3 1 1 1 1 1 1 1 0 10 Rendah 0 1 1 0 0 2 Rendah 1 6 3 6 3 3 6 6 34 Sedang Tidak Burnout 

R29 2 0 2 2 0 0 0 0 4 10 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 5 6 6 2 43 Tinggi Rendah 

R30 0 5 0 0 0 0 0 0 0 5 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R31 4 3 4 0 2 2 3 0 0 18 Sedang 4 0 0 0 3 7 Sedang 6 6 4 6 6 6 6 6 46 Tinggi Tidak Burnout 

R32 0 6 0 3 0 0 0 0 0 9 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 5 6 6 6 5 5 6 45 Tinggi Rendah 

R33 6 6 3 0 0 6 0 0 0 21 Sedang 0 1 4 0 6 11 Sedang 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Tidak Burnout 

R34 3 1 3 1 1 0 0 0 0 9 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 5 6 3 6 6 6 6 5 43 Tinggi Rendah 

R35 4 0 2 5 4 3 2 3 2 25 Sedang 2 2 4 3 2 13 Tinggi 4 0 1 5 3 3 2 3 21 Rendah Tidak Burnout 

R36 3 2 4 2 2 5 2 2 3 25 Sedang 4 2 1 2 2 11 Rendah 2 3 2 4 2 2 3 2 20 Rendah Tidak Burnout 

R37 3 3 2 2 2 2 2 1 3 20 Sedang 2 2 2 3 1 10 Rendah 4 4 3 2 2 3 3 2 23 Rendah Tidak Burnout 

R38 2 3 2 2 2 3 1 2 4 21 Sedang 2 2 3 2 3 12 Tinggi 3 2 4 2 4 4 3 2 24 Rendah Tidak Burnout 

R39 3 3 3 3 3 5 2 3 3 28 Sedang 3 3 4 2 2 14 Tinggi 3 2 3 4 3 3 3 3 24 Rendah Tidak Burnout 

R40 1 1 3 1 0 1 1 0 0 8 Rendah 0 0 0 0 1 1 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 5 47 Tinggi Rendah 

R41 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 Rendah 0 0 0 0 1 1 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R42 1 0 0 1 0 0 1 1 0 4 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 4 6 6 6 6 6 6 6 46 Tinggi Rendah 

R43 2 0 1 0 0 1 1 0 0 5 Rendah 0 1 0 0 0 1 Rendah 1 1 4 6 6 6 6 6 36 Sedang Tidak Burnout 

R44 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R45 1 0 0 0 5 0 0 0 0 6 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 0 0 6 6 6 6 6 6 36 Sedang Tidak Burnout 

R46 3 3 3 0 2 0 3 0 5 19 Sedang 0 0 0 0 1 1 Rendah 5 6 5 6 5 6 6 6 45 Tinggi Tidak Burnout 

R47 1 1 0 1 0 0 1 0 1 5 Rendah 0 0 0 0 1 1 Rendah 6 3 5 5 3 6 6 1 35 Sedang Tidak Burnout 

R48 4 0 2 0 4 0 0 0 0 10 Rendah 0 0 0 0 4 4 Rendah 6 5 2 4 4 6 6 5 38 Sedang Tidak Burnout 

R49 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 5 5 6 6 6 6 6 6 46 Tinggi Rendah 

R50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Rendah 

R51 2 1 2 1 1 1 1 1 2 12 Rendah 1 2 1 2 1 7 Sedang 2 1 2 1 1 2 2 2 13 Rendah Tidak Burnout 
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R52 0 0 3 3 0 0 0 0 0 6 Rendah 0 0 0 2 0 2 Rendah 6 1 0 6 6 6 6 3 34 Sedang Tidak Burnout 

R53 3 0 1 1 1 0 0 0 1 7 Rendah 1 0 0 1 1 3 Rendah 5 5 5 5 5 5 5 5 40 Tinggi Rendah 

R54 4 4 5 1 5 1 1 1 1 23 Sedang 0 0 0 0 0 0 Rendah 5 5 1 5 5 6 5 1 33 Rendah Tidak Burnout 

R55 2 2 0 0 0 0 3 0 0 7 Rendah 0 0 5 0 1 6 Sedang 6 5 6 6 5 5 5 5 43 Tinggi Tidak Burnout 

R56 2 1 3 3 3 2 2 2 3 21 Sedang 0 3 3 0 3 9 Sedang 5 5 5 5 5 5 6 5 41 Tinggi Tidak Burnout 

R57 0 0 0 1 0 1 1 0 0 3 Rendah 0 0 0 0 1 1 Rendah 6 1 1 6 1 6 6 5 32 Rendah Tidak Burnout 

R58 4 1 0 0 0 0 0 0 0 5 Rendah 0 0 2 0 5 7 Sedang 6 6 6 6 6 6 6 6 48 Tinggi Tidak Burnout 

R59 3 3 1 0 2 0 3 0 1 13 Rendah 0 0 0 0 0 0 Rendah 6 6 0 6 6 6 6 5 41 Tinggi Rendah 

R60 3 5 3 0 3 2 1 1 1 19 Sedang 1 1 1 1 1 5 Rendah 6 6 5 6 6 6 6 4 45 Tinggi Tidak Burnout 

R61 4 4 5 2 2 3 1 1 2 24 Sedang 1 1 0 1 2 5 Rendah 5 5 5 6 6 6 6 4 43 Tinggi Tidak Burnout 

R62 3 5 3 1 3 3 1 2 2 23 Sedang 1 1 1 1 1 5 Rendah 4 5 5 6 6 6 6 6 44 Tinggi Tidak Burnout 

R63 1 1 2 4 3 2 2 3 1 19 Sedang 0 1 1 0 2 4 Rendah 5 6 5 6 5 6 5 5 43 Tinggi Tidak Burnout 

R64 3 3 4 2 3 1 2 2 1 21 Sedang 0 0 1 0 2 3 Rendah 3 5 5 6 5 6 5 3 38 Sedang Tidak Burnout 

R65 2 1 2 0 2 1 1 1 1 11 Rendah 0 0 1 0 1 2 Rendah 6 6 6 6 6 6 6 5 47 Tinggi Rendah 

R66 3 3 3 2 3 3 3 3 3 26 Sedang 0 1 1 1 2 5 Rendah 5 4 3 5 4 5 5 3 34 Sedang Tidak Burnout 

R67 3 3 3 3 3 2 2 2 2 23 Sedang 0 0 1 0 1 2 Rendah 2 3 4 5 4 6 5 3 32 Rendah Tidak Burnout 

R68 2 2 2 2 1 1 1 1 2 14 Rendah 1 0 1 0 1 3 Rendah 2 4 5 5 6 6 6 3 37 Sedang Tidak Burnout 

R69 2 2 2 1 3 2 2 2 3 19 Rendah 0 0 1 0 2 3 Rendah 4 3 3 6 5 6 6 4 37 Sedang Tidak Burnout 

 


