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ABSTRAK 

Nizar, Rafif Yusuf., Gambaran Tingkat Pengetahuan Pengunjung Di 
Apotek K24 Soekarno Hatta Malang Tentang Antibiotik. Karya Tulis 
Ilmiah. Program studi Diploma III Farmasi ITSK RS dr. Soepraoen 
Malang. Pembimbing 1. Fendi Yoga W, M.Farm. Pembimbing 2. apt. 
Mayang Aditya Ayuning Siwi, M.Farm. 

 

Penggunaan antibiotik yang tidak tepat terjadi karena kurangnya 

pengetahuan masyarakat tentang penggunaan antibiotik yang baik dan 

benar. Penggunaan yang salah akan menimbulkan dampak negatif, 

seperti terjadi resistensi terhadap satu atau beberapa antibiotik, 

meningkatnya efek samping obat, dan biaya pelayanan kesehatan yang 

mahal. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat pengetahuan 

pengunjung di Apotek K24 Suhat Malang tentang Antibiotik. Penelitian ini 

merupakan penelitian deskriptif dan alat pengumpulan data yang 

digunakan yaitu kuesioner tentang pengetahuan antibiotik kepada 100 

responden. Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh, diketahui bahwa 

tingkat pengetahuan pengunjung tentang antibiotik tergolong baik dengan 

persentase 50%.  

 
 
 
 
Kata kunci : Antibiotik, Tingkat Pengetahuan, Penggunaan, Resistensi. 
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ABSTACT 

 

Nizar, Rafif Yusuf., Description of Knowledge Level of Customer at 
K24 Pharmacy Soekarno Hatta Malang about Antibiotics. Karya Tulis 
Ilmiah. Program studi Diploma III Farmasi ITSK RS dr. Soepraoen 
Malang. Pembimbing 1. Fendi Yoga W, M.Farm. Pembimbing 2. apt. 
Mayang Aditya Ayuning Siwi, M.Farm. 

 

Inappropriate use of antibiotics occurs due to a lack of public knowledge 

about the proper and correct use of antibiotics. Incorrect use will have 

negative impacts, such as resistance to one or several antibiotics, 

increased drug side effects, and expensive health care costs. This study 

aims to determine the level of knowledge of visitors at K24 Pharmacy 

Suhat Malang about Antibiotics. This research is a descriptive research 

and the data collection tool used is a questionnaire about antibiotic 

knowledge to 100 respondents. Based on the research results obtained, it 

is known that the level of knowledge of visitors about antibiotics is quite 

good with a percentage of 50%. 

 
 
 
 
Keywords: Antibiotics, Level of Knowledge, Use, Resistance. 
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