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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

SELEKSI DAN PENGADAAN OBAT DI RUMAH SAKIT UMUM 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG 

Variabel Pertanyaan Jawaban 

Seleksi 1. Bagaimana proses seleksi 

obat di RSU Universitas 

Muhammadiyah Malang? 

Melihat penggunaan periode 

sebelumnya, dicari rentang 

waktunya dikalkulasi dengan lead 

time dan buffer stocknya. 

2. Apa yang perlu 

dipertimbangkan saat 

melakukan seleksi obat? 

Disesuaikan dengan Formularium 

Nasional atau Formularium 

Rumah Sakit, pemakaian bulan 

sebelumnya, lead time, sisa 

stock, buffer stock 

3. Bagaimana mengetahui 

pemakaian semua jenis obat 

setiap bulannya? 

Penarikan data melalui SIMRS 

4. Bagaimana mengetahui 

jumlah obat pada pemakaian 

sebelumnya? 

Penarikan data melalui SIMRS 

5. Apa yang menyebabkan 

kekosongan obat? Apakah 

solusinya? 

Peningkatan jumlah pasien, 

kpspng distributor dan 

perhitungan perencanaan yang 

kurang tepat. Solusi kendala 

tersebut dengan 

mempertimbangkan pola 
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penyakit, mencari sitributor lain 

dan valuasi perencanaan 

kebutuhan. 

6. Berapa kali perencanaan 

obat dilakukan setiap 

tahunnya? 

Perencanaan dilakukan 1 bulan 

sekali. Jadi dalam setahun ada 

12 kali perencanaan. 

Pengadaan 1. Darimana saja anggaran 

yang diperoleh? 

Perhitungan dari perencanaan 

dikalkulasi yang akan diajukan ke 

bagian keuangan. 

2. Bagaimana proses 

pengadaan di RSU 

Universitas Muhammadiyah 

Malang? 

Pembelian secara online dengan 

e-catalog, sesuai MOU, dari 

dinkes dan puskesmas. 

3. Metode apa yang digunakan 

untuk pengadaan di RSU 

Universitas Muhammadiyah 

Malang? 

Pembelian langsung, konsinyasi, 

hibah dan obat program 

4. Apakah ada kendala saat 

proses pengadaan? Jika ada 

bagaiman solusinya? 

Waktu tunggu lama, obat tertentu 

membutuhkan waktu lama 

kedatangannya, dan terkadang  

masih ada beberapa obat yang 

kosong karena distributor tidak 

ada konfirmasi kekosongan obat. 

5. Apakah ada penentuan waktu 

kedatangan obat? 

Ada, normalnya kedatangan 

pengirimannya 1 hari. Untuk 

beberapa obat tertentu 

pengiriman sesuai distributor. 

6. Apakah dilakukan 

pemeriksaan obat pada saat 

Iya dilakukan, digunakan untuk 

mengetahui ketepatan barang 
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pengadaan? Apabila iya 

apakah tujuannya? 

datang dengan faktur serta surat 

pesanan. 

7. Ketentuan apa saja yang 

dilakukan untuk pengadaan 

obat ke distributor? 

Dilihat lead time yang cepat, 

jangka waktu pembayaran yang 

lama, dan kemudahan saat retur 

obat yang salah. 

8. Apakah obat yang telah 

dipesan selalu datang tepat 

waktu? Jika tidak, apakah 

tindakan selanjutnya? 

Tidak selalu tepat waktu, follow 

up kepada distributor atau 

menggunakan alternatif lain 

dengan  pengadaan ke distributor 

lain yang pengirimannya lebih 

cepat 

 9. Apakah ada kesalahan 

faktur? Jika ada apa 

penyebab terjadinya? 

Ada, biasanya salah diskon, 

salah jumlah obat maupun salah 

nama obat dengan yang 

dikirimkan. 

10. Apakah pembayaran faktur 

terdapat keterlambatan? Jika 

ada apa penyebabnya? 

keterlambatan waktu dalam 

proses pemberkasan dokumen 

baik dari pihak distributor dan 

rumah sakit 
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Lampiran 2. Perhitungan Nilai Setiap Indikator Evaluasi 

Pengelolaan Obat di Rumah Sakit Umum Universitas 

Muhammadiyah Malang tahun 2022. 

1. Tahap Seleksi 

a. Perhitungan kesesuaian item obat dengan Formularium 

                              
           

                        
        

   

   
        

       =  61,91% 

2. Tahap Pengadaan 

a. Frekuensi pengadaan tiap item obat 

Sampel yang diambil yaitu 10% dari kenyataan pakai 

  

   
            yang djadikan sampel 67 item obat 

b. Perbandingan antara jumlah barang tiap item obat dalam 

perencanaan dengan jumlah barang dalam item tersebut 

dalam kenyataan pemakaian. 

                             
                  

                              
                     

        
       

       
        

        =  166,2% 
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Lampiran 3. Data perencanaan, penggunaan obat, dan frekuensi 

pemesanan obat pada bulan Juni tahun 2022 

No Nama Obat Frekuensi 
Pemesanan 

Perencanaan Penggunaan 

1 ALCO DROP 15 ML 13 5 4 

2 ALGANAX 0.5 MG TAB 27 230 125 

3 AMBROXOL 30 MG TAB 51 8905 5646 

4 AMLODIPINE 10 MG 56 9708 7584 

5 AMOXICILLIN TAB 500 MG 29 351 734 

6 ASAM TRANEKSAMAT 500 MG INJ 60 1122 728 

7 ATORVASTATIN 20 MG 126 72675 42141 

8 CENDO VITROLENTA ED 23 36 0 

9 CENDO PANTOCAIN 2% ED 4 6 7 

10 DOXICOR 100 MG TAB 26 383 412 

11 EDORISAN ORAL DROP 49 27 18 

12 EPERISONE 50 MG TAB 60 7022 4756 

13 ETORICOXIB 60 MG TABLET 61 1823 2165 

14 ETERLOX TAB 34 511 0 

15 FARPRESIN INJ 20MG 2 13 0 

16 FOLAVIT 400 TAB 34 1175 1259 

17 FLAMAR EMULGEL 20GR 34 60 64 

18 GENTAMICIN CREAM 4 383 319 

19 IPROX SYRUP 35 19 0 

20 ISPRINOL SYRUP 49 108 29 

21 LAMESON 4 MG TAB 22 271 257 

22 LANTUS SOLOSTAR FLEXPEN 
(JKN) 

82 
390 112 

23 LAPIFED TAB 41 601 620 

24 LEVOTHYROXINE 100 MG TABLET 21 361 252 

25 LODIA TAB 25 403 319 

26 METFORMIN XR TAB 500 MG 
TABLET 

69 
19642 9963 

27 METOCLOPRAMIDE INJ 64 855 461 

28 MICROLAX GEL 75 48 44 

29 MINIASPI TAB ( JKN ) 71 16737 6059 

30 MECLOVELL SYR 72 109 26 

31 NEUROSANBE INJ 57 1504 900 

32 NITRAL 500 MG TAB ( BPJS ) 91 9674 4160 

33 NIXAVEN SYRUP 55 55 60 

34 NOTRIXUM 50 MG INJ 23 91 0 

35 NOVEXIB 100 MG CAP 45 476 436 

36 OMEPRAZOLE CAP 95 4166 3149 

37 OTOPAIN TT 24 14 5 

38 OSTOVEL TAB 42 1573 1252 
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39 PANTOPRAZOLE INJ 61 213 191 

40 PARACETAMOL SYR 26 20 16 

41 PHENYTOIN INJ 41 238 0 

42 PREGABALIN 75 mg TAB 67 2721 1194 

43 RANITIDIN TAB 71 3693 2286 

44 RAMIPRIL 5 mg TABLET 64 3859 3967 

45 ROXEMID INJ 54 1363 701 

46 RYZODEG FLEXTOUCH 45 123 96 

47 SANMOL TAB 64 1621 2112 

48 SIMVASTATIN 20MG 50 7241 3000 

49 TIZANIDINE CAP 39 1440 1082 

50 TRILAC 4 MG 73 1107 846 

51 URINTER (Asam Pipemidat 400 mg) 
tab JKN 

32 
272 316 

52 VALISANBE 2 MG TAB 42 888 592 

53 VIP ALBUMIN CAPSUL 68 1086 1358 

54 VITAMIN B COMPLEK TAB 40 1708 1269 

55 VITAMIN B6 10MG TAB 60 7397 3952 

56 XEPAZYM TAB 63 441 244 

57 ACARBOSE 100 MG TAB 27 5014 2107 

58 ACARBOSE 50 MG TAB 45 7626 4439 

59 ACETYLCYSTEINE KAPS 99 2653 2994 

60 amitriptilin tab 50 3428 2738 

61 ATAROC SYRUP 35 5 1 

62 BEROTEC INH 100 (BPJS) 29 28 1 

63 BETASON N 47 107 53 

64 BREATHY NASAL DROP 41 11 11 

65 CAPTOPRIL 25 MG TABLET 35 0 323 

66 CEFTRIAXONE INJ 55 1911 1053 

67 CENDO MYDRIATIL 0,5% 5 ML 5 24 6 

TOTAL 217.770 131.014 
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Lampiran 4. Dokumentasi Pengambilan Data 

 

 

 

 

 

 

 

Contoh Kesalahan Faktur yang tidak sesuai dengan Surat Pesanan 
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Gambar Pengambilan Data Penggunaan Obat 

 

Gambar Pengambilan Data Faktur Pembelian 
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Lampiran 5. Dokumentasi Persyaratan Penelitian 

 

Gambar Surat Ijin Penelitian dari ITSK dr. Soepraoen 
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Gambar Kode Etik Penelitian 

 

Gambar Persetujuan Ijin Penelitian dari RSU UMM 


