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RINGKASAN 

Tinjauan Ketepatan Waktu Pengembalian Berkas Rekam Medis    

Rawat Inap Di UPT Puskesmas Waru Pamekasan ; Rohmatul Aini ; 195077 ;  

halaman ; Program Studi Ilmu D-III Rekam Medis dan Informasi Kesehatan     In-

stitut Teknologi Sains dan Kesehatan RS Dr. Soepraoen Malang 

 

Mutu rekam medis yang baik yaitu bila memenuhi indokator indikator    da-

lam ketepatan waktu pengembalian dan memenuhi persyaratan aspek hukum serta 

didukung oleh tenaga pengisi dokumen rekam medis, karena hal tersebut  banyak 

berpengaruh terhadap peningkatan mutu yang diselenggarakan         (Huffman, 

1994). 

Jenis penelitian ini dilakukan merupakan deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif yang bertujuan untuk mengetahui secara jelas dan lebih mendalam      ten-

tang ketepatan waktu pengembalian berkas rekam medis rawat inap di UPT Pusk-

esmas Waru Pamekasan. 

Keterlambatan pengembalian berkas dikarenakan belum adanya SOP 

(Standar Operasional Prosedur), sehingga petugas belum melaksanakan tugasnya 

secara maksimal. Dampak yang terjadi jika SOP tidak dilaksanakan maka                    

pelaksana kerja seseorang petugas rawat inap tidak disiplin waktu. 

Angka tertinggi pada keterlambatan pengembalian berkas rekam medis 

rawat inap terjadi pada bulan Januari 2022 yaitu 55,93 %. Faktor yang                        

menyebabkan keterlambatan adalah menunggu dokter untuk melengkapi berkas  

rekam  medis sebelum dikembalikan ke Instalasi Rekam Medis. 
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SUMMARY 

Overview of timeliness of returning inpatient medical record files at 

UPT Puskesmas Waru Pamekasan ; Rohmatul Aini ; 195077 ; page ; D-III Med-

ical Record dan Health Information Study Program, Institute of Health and Science 

Technology, RS Dr. Soepraoen Malang. 

Good medical record quality is when it meets the indicators in timeliness of 

returns and fulfills the requirements of legal aspects and is supported by            med-

ical record document filling personnel, because this has a lot of effect on          im-

proving the quality of what is held (Huffman, 1994). 

This type of research is a descriptive qualitative approach with the aim of 

knowing clearly and more deeply about the timeliness of returning inpatient   med-

ical record files at UPT Puskesmas Waru Pamekasan. 

The delay in returning files in due to the absence of SOP (Standard              

Operating Procedures), so that the officers have not carried out their duties             op-

timally. The impact that occurs if the SOP is not implemented, the inpatient worker 

is not disciplined in time. 

The highest number of delays in returning inpatient medical record files oc-

curred in January 2022, namely 55.93%. the factor that causes the delay is waiting 

for the doctor to complete the file medical record before being returned to the Med-

ical Record Installation. 
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