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PRAKATA

ra smart hospital membawa perubahan besar dalam
pengelolaan dan pengolahan data rekam medis.
Dalam era ini, komunikasi menjadi salah satu faktor
kunci dalam pengelolaan data rekam medis. Petugas rekam
medis memiliki peran penting dalam memastikan data yang

tersimpan benar-benar akurat, lengkap, dan terpercaya.

Tujuan dari tinjauan sistematis ini adalah untuk
menyelidiki peran komunikasi petugas rekam medis dalam
menghadapi era smart hospital. Pencarian artikel dilakukan
di beberapa database, dan setelah seleksi artikel, terdapat 10

artikel yang memenuhi kriteria inklusi.




Hasil tinjauan sistematis menunjukkan bahwa
peran komunikasi petugas rekam medis sangat penting
dalam menghadapi era smart hospital. Petugas rekam
medis harus dapat berkomunikasi dengan baik dengan
berbagai pihak seperti dokter, perawat, pasien, dan IT
staff. Komunikasi yang baik akan memastikan data

rekam medis yang tersimpan akurat dan lengkap.

Selain itu, petugas rekam medis juga harus
mampu beradaptasi dengan perubahan teknologi
yang terus berkembang. Pelatihan dan pengembangan
keterampilan komunikasi petugas rekam medis juga
menjadi faktor kunci dalam menghadapi era smart
hospital. Dalam era smart hospital, peran komunikasi
petugas rekam medis sangat penting dalam pengelolaan
data rekam medis yang akurat dan lengkap. Oleh
karena itu, perlu adanya upaya untuk meningkatkan
keterampilan komunikasi petugas rePeran kam medis

dalam era smart hospital.
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