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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

Gambaran tingkat kecemasan pegawai Toeng Market akibat 

Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM) selama pandemi Covid-19 di   

Malang, menunjukkan hampir seluruhnya mengalami cemas sedang yaitu 

20 responden (80%) dan sebagian kecil mengalami cemas ringan yaitu 5 

responden (20%). Beberapa kemungkinan penyebab kecemasan adalah 

faktor pendidikan, dan dampak yang dialami akibat PPKM.  

5.2 Saran  

1. Bagi Institusi Pendidikan  

Hasil penelitian diharapkan agar institusi dapat memberikan materi 

tentang penanganan kecemasan selama pandemi Covid-19 sehingga 

dapat digunakan sebagai bahan penyuluhan untuk mengurangi 

kecemasan. 

2. Bagi Tempat Penelitian  

Diharapkan agar Toeng Market mampu memanajemen cemas dan 

memberikan dukungan, serta sosialiasi kepada pegawainya mengenai 

cara menghadapi kecemasan selama pandemi Covid-19 dengan 

berkolaborasi dengan Kesehatan.  
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3. Bagi Peneliti 

Hasil penelitian disarankan agar nantinya jika peneliti terjun ke 

lapangan, peneliti dapat memberikan edukasi mengenai cara 

menangani kecemasan selama pandemi Covid-19. 

4. Bagi Responden Penelitian  

Disarankan agar responden untuk mengendalikan perasaan cemas 

dengan menjaga kesehatan mental selama bekerja di masa pandemi, 

serta menjalankan protokol kesehatan yang sesuai, agar kecemasan 

dapat berkurang sehingga bekerja dapat lebih maksimal.
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