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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

1. Waktu tunggu pelayanan resep di Apotek Puspa Indah Farma 

Malang sudah sesuai dengan permenkes no 129 tahun 2008. Rata-

rata  waktu  tunggu  pelayanan  resep,  untuk  obat  racikan  28 menit 

sedangkan untuk obat non racikan adalah 8 menit.  

2. Waktu tunggu pelayanan resep obat racikan dan obat non racikan  

memenuhi Standar Pelayanan Kefarmasian di Apotek Lama Waktu  

Pelayanan Resep Antara 15-30 menit. 

5.2. Saran 

Kepada pihak apotek hendaknya mempertahankan dan 

meningkatkan  pelayanan resep obat sehingga semakin banyak pasien 

yang digunakan menebus resep. 
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