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BAB V 

PENUTUP 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 
1. Berdasarkan hasil analisis data deskripsi hasil penelitian dan 

pembahasan, dapat disimpulkan bahwa kejadian cyberbullying dalam 

pemanfaatan media sosial di era pandemi Covid-19 pada mahasiswa 

ITSK RS dr. Soepraoen Malang sebagian besar mengalami bentuk 

kejadian Flaming 49 responden (70,0%). 

2. Dampak kejadian cyberbullying Sebagian besar mengalami dampak 

emosional dan mental 41 responden (58,6%). 

5.2 Saran 

 
1. Bagi Institusi 

 

Diharapkan institusi mengembangkan program dan memberikan 

fasilitas konseling sebagai upaya pencegahan dan penanganan 

cyberbullying di kampus sehingga dapat mengurangi dampak psikologis 

yang ditimbulkannya. 

2. Bagi Responden 

 

Bagi responden sebaiknya menggunakan media sosial yang dimilikinya 

secara bijak dan memperhatikan sopan santun dalam melakukan 

komunikasi melalui media sosial,sehingga menjaga diri dari kejadian 

cyberbullying. 
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3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

 

Bagi penelitian selanjutnya diharapkan lebih mengembangkan 

penelitian melaui intervensi pencegahan cyberbullying dan penanganan 

terhadap masalah yang diakibatkan oleh kejadian cyberbullying 
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