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ABSTRAK 
 

Bayu, Zodi Restyan. 2020. Gambaran Sikap Masyarakat Tentang 
Pentingnya BPJS Kesehatan di RT 002 Desa Ampelgading 
Kabupaten Blitar.. Karya Tulis IImia. Program Studi Keperawatan 
Poltekkes RS dr. Soepraoen Malang. Pembimbing I Ns. Heny 
Nurmayunita, S. Kep. M. MRS dan Pembimbing II Ns. Dion Kunto, 
S.Kep., M.Kep. 

 
BPJS Kesehatan adalah jaminan berupa perlindungan kesehatan 

agar peserta memperoleh manfaat pemeliharaan kesehatan dalam 
memenuhi kebutuhan dasar kesehatan yang diberikan kepada setiap 
orang. Banyaknya masyarakat yang belum terdaftar sebagai anggota 
BPJS kesehatan menjadi salah satu evaluasi bagi pemerintah khususnya 
bagi dinas kesehatan, hal ini terjadi karena, masyarakat menganggap 
pelayanan yang di berikan kurang memuaskan dan rumitnya alur untuk 
mendaftar sebagai anggota BPJS kesehatan menimbulkan kesan 
pelayanan terhadap peserta di perlambat atau di persulit. 

 
Desain penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif. Populasinya adalah Populasi dalam penelitian ini adalah semua 
Warga RT 002 di desa Ampelgading yang tidak membayar iuran dan tidak 
menggunakan program BPJS Kesehatan sebanyak 30 Kepala keluarga. 
Sampling yang digunakan adalah total sampling dengann jumlah sampel 
sebanyak 30 responden. Alat ukurnya menggunakan kuisioner. Analisa 
data menggunakan analisis univariat. Penelitian dilakukan pada bulan juni 
2020 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan diketahui banhwa 
sikap masyarakat tentang pentingnya BPJS kesehatan sebagian besar 
dengan kategori positif yaitu sejumlah 16 orang (53.3%) dan sebagian 
sebagian kecil yaitu 14 orang (46.7%). Hal ini disebabkan karena 
masyarakat sadar pentingnya membayar iuran dan mengikuti BPJS 
kesehatan. 

 
Melihat hasil penelitian ini, maka diharapkan kedepannya responden 

dapat mempertahankan dan meningkatkan kemauan untuk membayar 
iuran BPJS Kesehatan dengan rutin. 

 
 

Kata Kunci: BPJS Kesehatan, Sikap 



 

 

 
 

 

ABSTRACT 

Bayu, Zodi Restyan. 2020. Description of Community Attitudes About 

the Importance of Health BPJS in RT 002, Ampelgading Village, 

Blitar Regency. Paper Writing IImia. Poltekkes Hospital Nursing 

Study Program Dr. Soepraoen Malang. Advisor I Ns. Heny 

Nurmayunita, S. Kep. M. MRS and Advisor II Ns. Dion Kunto, 

S.Kep., M.Kep. 

 

 
BPJS Health is a guarantee in the form of health protection so that 

participants receive health care benefits in meeting the basic health needs 

provided to everyone. The number of people who have not been 

registered as members of the health BPJS has become one of the 

evaluations for the government especially for the health department, this is 

because, the community considers the services provided to be 

unsatisfactory and the complexity of the flow to register as a member of 

the health BPJS gives the impression of service to participants in slowing 

down or complicated. 

The research design used in this study is descriptive. The 

population is the population in this study were all RT 002 residents in 

Ampelgading village who did not pay dues and did not use the BPJS 

Health program as many as 30 households. The sampling used is total 

sampling with a total sample of 30 respondents. The measurement tool 

uses a questionnaire. Data analysis uses univariate analysis. The study 

was conducted in June 2020 

Based on the results of research that has been done, it is known 

that public attitudes about the importance of health BPJS are mostly in the 

positive category of 16 people (53.3%) and a small portion of 14 people 

(46.7%). This is because the community is aware of the importance of 

paying contributions and following the health BPJS. 

Seeing the results of this study, it is expected that in the future 

respondents can maintain and increase their willingness to pay BPJS 

Health contributions regularly. 
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