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RINGKASAN 

 

Analisis Kebutuhan Tenaga Rekam Medis dengan Metode ABK Kesehatan 

di Klinik Rawat Inap Muslimat Singosari; Jihan Dewi Setyowati; 195064; 78 

halaman; Program Studi D-III Rekam Medis dan Informasi Kesehatan, Institut 

Teknologi, Sains dan Kesehatan RS dr. Soepraoen Malang. 

 Rekam medis adalah berkas yang berisikan keterangan tentang identitas 

pasien, diagnosa penyakit, pemeriksaan, pengobatan, serta tindakan medis yang di 

berikan kepada pasien. Oleh karena itu, dibutuhkan tenaga kesehatan yang 

memiliki pengetahuan dan keterampilan di bidang rekam medis dalam melakukan 

pelayanan kesehatan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Analisis 

Kebutuhan Tenaga Rekam Medis dengan Metode ABK Kesehatan di Klinik 

Rawat Inap Muslimat Singosari. Metode dari penelitian ini menggunakan jenis 

penelitian deskriptif kuantitatif yang dilakukan dengan observasi dan wawancara 

dengan jumlah responden sebanyak 3 orang. 

 Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa terdapat 8 orang petugas 

rekam medis diantaranya 3 orang lulusan D3 Rekam Medis, 1 orang lulusan D3 

Keperawatan, dan 4 orang lulusan SMK. Jumlah petugas tersebut di bagi menjadi 

5 orang di Unit pendaftaran dengan 2 orang berada di shift pagi, 2 orang di shift 

siang, dan 1 orang di shift malam serta 3 orang lainnya berada di unit pengelolaan. 

Dari jumlah petugas rekam medis tersebut beban kerja yang di terima oleh 

petugas masih berat terutama pada bagian unit pendaftaran shift pagi. Perhitungan 

kebutuhan tenaga rekam medis menggunakan metode ABK Kesehatan diperoleh 

hasil pada unit pendaftaran shift pagi 5 orang, maka Klinik rawat Inap Muslimat 

Singosari perlu menambah petugas baru sebanyak 3 orang di shift pagi. Pada unit 

pendaftaran shift siang 2 orang dan shift malam 1 orang yang artinya jumlah 

tersebut sudah cukup untuk shift siang dan shift malam. Pada unit pengelolaan 

didapatkan hasil 2 orang , maka pada bagian pengelolaan jumlah petugas yang ada 

sudah cukup dalam melaksanakan tugasnya dan tidak perlu menambah petugas 

baru. 
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 Berdasarkan hasil penelitian, saran yang dapat diberikan adalah 

menambah petugas rekam medis baru sebanyak 3 orang pada unit pendaftaran 

shift pagi serta membagi bagian yang mendaftarkan pasien dan bagian filling agar 

petugas tidak perlu merangkap pekerjaan dan memberikan pelatihan rekam medis 

untuk meningkatkan mutu petugas.  
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SUMMARY 

 

Analysis of the Need for Medical Record Personnel with the Health ABK 

Method at the Singosari Muslimat Inpatient Clinic; Jihan Dewi Setyowati; 

195064; 78 pages; D-III Medical Record and Health Information Study Program, 

Institute of Health and Science Technology, Dr. Soepraoen Hospital, Malang. 

 Medical record is a file that contains information about the patient's 

identity, disease diagnosis, examination, treatment, and medical actions given to 

the patient. Therefore, it takes health workers who have knowledge and skills in 

the field of medical records in providing health services. This study aims to 

determine the analysis of the need for medical record personnel using the ABK 

Health Method at the Singosari Muslimat Inpatient Clinic. The method of this 

study uses a quantitative descriptive research conducted by observation and 

interviews with the number of respondents 3 people. 

 The results of this study indicate that there are 8 medical record officers 

including 3 graduates of D3 Medical Records, 1 graduate of D3 Nursing, and 4 

graduates of vocational high School. The number of officers is divided into 5 

people in the registration unit with 2 people in the morning shift, 2 people in the 

afternoon shift, 1 person in the night shift and 3 other people in the management 

unit. From the number of medical record officers, the workload received by 

officers is still heavy, especially in the morning shift registration unit. Calculation 

of the need for medical records using the Health ABK method obtained results in 

the morning shift registration unit of 5 people, then the Singosari Muslimat 

Inpatient Clinic needs to add 3 new officers in the morning shift. In the 

registration unit, the day shift is 2 people and the night shift is 1 person, which 

means that the amount is enough for the day shift and night shift. In the 

management unit, the results obtained are 2 people, so in the management section 

the number of existing officers is sufficient in carrying out their duties and there is 

no need to add new officers. 
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 Based on the results of the study, suggestions that can be given are to add 

3 new medical record officers to the morning shift registration unit and to divide 

the part that registers patients and the filling division so that officers do not need 

to hold concurrent jobs and provide medical record training to improve the quality 

of staff. 
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