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RINGKASAN

Tinjauan Pelaksanaan Pemeliharaan Dokumen Rekam Medis Di Ruang Filing Di
Unit Rekam Medis Rumah Sakit Khusus Bedah Hasta Husada Kepanjen; Shinta Febby
lenia ; 82 halaman ; Program Studi Ilmu D-111 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Institut
Teknologi Sains dan Kesehatan RS dr. Soepraoen Malang.

Dokumen rekam medis harus dijaga dengan baik karena dokumen rekam medis
merupakan sumber informasi yang harus dipertanggungjawabkan dengan sebaik-baiknya,
maka perlu adanya penyimpanan, keamanan, dan pemeliharaan. DRM diperlukan untuk
ketentuan tempat, prasarana, dokumen pemeliharaan bahaya dan kerusakan. RSKB Hasta
Husada Kepanjen belum mengunakan racer untuk peminjaman berkas dan belum
menggunakan lemari rool o’pack,serta masih ada dokumen rekam medis yang berada dalam
kardus dikarenakan kapasitas rak tidak sebanding dengan jumlah dokumen rekam medis. Hal
ini menyebabkan DRM cepat rusak, selain itu belum dilaksanakan SOP tetang pemeliharaan
dokumen rekam medis dikarenakan sumber daya manusia (SDM) di RSKB Hasta Husada
Kepanjen juga kurang pengetahuan dalam pemeliharaan DRM. Tujuan umum dari penelitian
ini adalah untuk menganalisis pelaksanaan pemeliharaan dokumen rekam medis di ruang filing
di RSKB hasta husada kepanjen.

Jenis Penelitian ini adalah deskriptif kualitatif informan penelitian ini adalah informan
kunci yaitu kepala rekam medis dan informan utama petugas filing dengan metode
pengambilan data wawancara dan observasi.

Berdasarkan hasil wawancara terhadap pelaksanaan pemeliharaan dokumen rekam
medis di RSKB Hasta Husada Kepanjen perlu adanya sosialisasi dan pelatihan petugas filing
agar petugas filing tidak kalah ilmunya dalam memelihara dan menjaga DRM,perlu dilakukan
retensi berkas rekam medis dan perluasan ruang filing



SUMMARY

Overview of the Implementation of Maintenance of Medical Record Documents in
the Archive Room of the Medical Record Unit of the Hasta Husada Kepanjen Special
Hospital; Shinta Febby Lenia ; 82 pages ; Program Studi llmu D-lIl Rekam Medis dan
Informasi Kesehatan Institut Teknologi Sains dan Kesehatan RS dr. Soepraoen Malang.

Medical record documents must be maintained properly because medical record
documents are a source of information that must be accounted for as well as possible, so there
is a need for storage, security, and maintenance. DRM is required for site provisions,
infrastructure, hazard and damage maintenance documents. RSKB Hasta Husada Kepanjen has
not used a racer to borrow files and has not used roll o'pack cabinets, and there are still medical
record documents in boxes because the shelf capacity is not proportional to the number of
medical record documents. This causes DRM to quickly break down, besides that SOPs have
not been implemented regarding the maintenance of medical record documents because human
resources (HR) at RSKB Hasta Husada Kepanjen also lack knowledge in DRM maintenance.
The general purpose of this study is to analyze the implementation of the maintenance of
medical record documents in the filing room at RSKB Hasta Husada Kepanjen.

The type of this research is descriptive qualitative, the informants of this research are
the key informants, namely the head of the medical record and the main informant of the filing
officer with interview and observation data collection methods.

Based on the results of interviews on the implementation of maintenance of medical
record documents at RSKB Hasta Husada Kepanjen, there is a need for socialization and
training of filing officers so that filing officers are not less knowledgeable in maintaining and
maintaining DRM, it is necessary to retain medical record files and expand the filing space.
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