40

Lampiran 1

D3 REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN
ITSK RS DR. SOEPRAOEN MALANG

LEMBAR PERMOHONAN MENJADI INFORMAN PENELITIAN

Yth.
Petugas Rekam Medis calon subyek penelitian
Di Rumah Sakit Bhirawa Bakti TNI AD Malang
Dengan hormat,
Saya yang bertandatangan dibawah ini, mahasiswa Prodi Rekam Medis dan
Informasi Kesehatan Institut Teknologi Sains dan Kesehatan RS dr. Soepraoen

Malang.
Nama : Kusnul Wiranti
NIM : 195021

Sebagai syarat tugas akhir mahasiswa Prodi Rekam Medis dan Informasi
Kesehatan Institut Teknologi Sains dan Kesehatan RS dr. Soepraoen, saya akan
melakukan penelitian dengan judul “Kepatuhan Petugas Dalam Ketepatan Waktu
Pengembalian Berkas Rekam Medis Ruang Rawat Inap Di Rumah Sakit Bhirawa
Bakti TNI AD Malang”. Untuk keperluan tersebut saya mohon kesediaan petugas
rekam medis untuk menjadi subyek dalam penelitian ini. Selanjutnya saya mohon
untuk memberikan informasi dengan kejujuran dan apa adanya. Jawaban dijamin
kerahasiaannya.

Demikian atas bantuan dan partisipasinya disampaikan terima kasih.

Malang, 15 Maret 2022

Kusnul Wiranti
NIM 195021
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Lampiran 2

D3 REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN
ITSK RS DR. SOEPRAOEN MALANG

SURAT PERSETUJUAN MENJADI INFORMAN PENELITIAN

Yang bertandatangan dibawah ini :

Nama Y. AN & . b L

Menyatakan telah diberi informasi dan bersedia menjadi responden
penelitian karya tulis ilmiah yang berjudul “Kepatuhan Petugas Dalam Ketepatan
Waktu Pengembalian Berkas Rekam Medis Ruang Rawat Inap Di Rumah Sakit
Bhirawa Bakti TNI AD Malang”.

Saya juga mengharapkan tanggapan dan jawaban yang diberikan sesuai
dengan sebenar-benarnya tanpa ada yang di tutup-tutupi. Pada saat saya melakukan
pembagian kuesioner, akan diadakan proses perekaman sebagai bukti dalam
penyususan penelitian kami. Kami menjamin kerahasiaan jawaban dan identitas
petugas RM. Informasi yang diberikan hanya akan dipergunakan untuk
pengembangan ilmu untuk perekam medis dan informasi kesehatan.

Tanda tangan dibawah ini, menunjukkan petugas RM telah diberi

informasi dan memutuskan untuk berpartisipasi dalam penelitian ini.

Malang, 2022
Subjek Penelitian
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Lampiran 3

DAFTAR KUESIONER

Daftar pertanyaan wawancara ini berfungsi untuk menjawab rumusan
masalah pada penelitian yang berjudul “Kepatuhan Petugas Dalam Ketepatan
Waktu Pengembalian Berkas Rekam Medis Ruang Rawat Inap Di Rumah Sakit
Bhirawa Bakti TNI AD Malang”. Berikut daftar pertanyaan wawancara untuk
menjawab rumusan masalah Bagaimana Kepatuhan Petugas Dalam Ketepatan
Waktu Pengembalian Berkas Rekam Medis Di Rumah Sakit Bhirawa Bakti TNI
AD Malang.

A. Karakteristik (Kepala Unit Rekam Medis)

Nama

Umur

Jenis Kelamin

Pendidikan Terakhir

Jabatan

Bagian/Unit

Daftar Pertanyaan :
B. Karakteristik (Petugas Rekam Medis Bagian Assembling)

Nama

Umur

Jenis Kelamin

Pendidikan Terakhir

Jabatan

Bagian/Unit
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Tabel 1. Penyebab Ketidaktepatan Waktu Pengembalian Rekam Medis

Rawat Inap Rumah Sakit Bhirawa Bakti TNI AD Malang

No Pertanyaan Ya=1 | Tidak=0
1. | Petugas Perawat mengembalikan berkas rekam
medis pasien rawat inap 2x24 jam
2. | Pengembalian berkas rekam medis pasien rawat
inap 2x24 jam dijalankan sesuai SOP
3. | Petugas ruang rawat inap yang mengembalikan
berkas rekam medis adalah perawat
4. | Berkas rekam medis pasien rawat inap yang
dikembalikan oleh perawat atau petugas lainnya
5. | Petugas khusus yang mengembalikan berkas
rekam medis adalah petugas rekam medis
Total
Tabel 2. Hasil analisa pernyataan untuk dokter
No Pertanyaan Ya=1 | Tidak=0
1. | DPJP mengisi lembar resume medis pasien
dengan lengkap
2. | DPJP mengisi nama waktu dan tanggal beserta
tanda tangan setiap melakukan visitasi kepada
pasien
3. | Ka. Ruangan atau perawat bertugas
mengingatkan dokter dalam pengisian lembar
RM pasien khususnya pasien yang ingin lepas
perawatan
4. | DPJP melakukan pengisian form yang berkas
rekammedis dengan tepat
5. | DPJP melengkapi resume medis pasien

Total




Tabel 3. Hasil Analisis Pernyataan Perawat Ruangan
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No Pertanyaan Ya=1 | Tidak=0
1. | Perawat melengkapi catatan terintegrasi pasien
setelah pasien pulang
2. | Petugas ruangan mengembalikan rekam medis ke
instalasi RM jangka waktu 1x24 jam
3. | Perawat mengantar dokumen rekam medis ke unit
kerja unit RM
4. | Perawat ruangan mengetahui waktu yang tepat
untuk pengembalian berkas RM ke instalasi RM
5. | SOP pengisian formulir RM yang telah ditetapkan

Total

Tabel 4. Hasil Analisis Pernyataan Untuk Petugas Rekam Medis

No Pertanyaan Ya=1 | Tidak=0

1. | Pengembalian rekam medis dari ruang rawat ke instalasi
RM sesuai dengan SOP yang ditetapkan

2. | RM yang dikembalikan ke instalasi RM dalam jangka
waktu lebih dari 1x24 jam

3. | Batas waktu pengembalian dokumen RM rawat inap 1x24
jam setelah pasien pulang dan meninggal

4. | Pengembalian dokumen RM rawat inap dilakukan tepat
waktu

5. | Sanksi yang diberikan kepada petugas rawat inap ataupun
dokter apabila terlambat mengembalikan dokumen RM
Total




Tabel 5. Kuisioner Pengetahuan Petugas Rekam Medis
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No Pertanyaan Ya=1 Tidak=0

1. Rekam Medis pasien yang pulang atau meninggal
harus dikembalikan 2x24 jam

2. Catatan perawat harus diisi lengkap sebelum
dikembalikan ke unit rekam medis

3. Pengembalian berkas rekam medis rawat inap
berdasarkan SOP rumah sakit

4. Penetapan SOP tentang pengembalian berkas rekam
medis rawat inap 2x24 jam

5. Ketidaktepatan pengembalian berkas rekam medis
rawat inap dapat mengganggu pelayanan rumah sakit

6. Pengembalian berkas rekam medis rawat inap yang
tidak tepat waktu dapat meenghambat proses
verifikasi BPJS

7. Ketidaktepatan pengembalian berkas rekam medis
dapat menghambat dalam pembuatan laporan rumah
sakit

8. Pengembalian berkas rekam medis tidak boleh lebih
dari 2x24 jam setelah pasien pulang atau meninggal

9. Pengembalian berkas rekam medis ke unit rekam
medis merupakan tanggung jawab petugas rekam
medis

10. Sarana prasarana sangat diperlukan untuk membantu

dalam pengembalian berkas rekam medis

Total




Check List Kegiatan
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_ Dilakukan
No. Kegiatan
Ya=1 | Tidak=0

1. | Mengamati kegiatan di ruang penyimpanan

dokumen rekam medis.
2. | Mengamati pendistribusian dokumen rekam

medis.
3. | Mengamati prosedur pengembalian dokumen

rekam medis
4. | Mengamati ketepatan waktu pengembalian

rekam medis
5. | Mengamati ketepatan waktu mengisi dokumen

rekam medis
6. | Mengamati pelaksanaan keamanan dan

kerahasiaan dokumen rekam medis.

Total
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Lampiran 4 Hasil Perhitungan
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Lampiran 5 Langkah perhitungan SPSS
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Lampiran 6 Surat Balasan dari RS Perihal Penelitian

DETASEMEN KESEHATAN WILAYAH MALANG '
RUMAH SAKIT BHIRAWA BHAKTI Matang, i Maret 2022

LW RO w2022
© Basa

Nomor

Kiasiikas:
Lampiran -
Penhal :
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Lampiran 7 Lembar Konsultasi

YAYASAN WA

RS dr, SOEPRAOEN
PROGRAM STUDI D-I11 REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN
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LEMBAR KONSULTASI KARYA TULIS ILMIAH

D-II REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN
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NIM :.19%02
Dosen Pembimbing : 1. PR . Juliali Koestini,A. Per,fen ., m.Kpd
2. Ahmad TJaelani , ST, m Kes
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Lampiran 8 Dokumentasi selama melakukan penelitian di RS Bhirawa Bhakti

Dokumentasi di RS Bhirawa Bhakti




