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RINGKASAN

Gambaran Pengembalian Berkas Rekam Medis Rawat Inap Di Rumah Sakit
Lavalette Malang; Dewi Shinta Bela; 195009; 72 Halaman; Program Studi [lmu
D-IIT Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Insitusi Teknologi Sains dan
Kesehatan RS dr. Soepraoen Malang.

Untuk itu pclayanan rckam medis yang dibcrikan harus berkualitas dan
sesual dengan standar pelayanan yang ada. Pengelolahan berkas rekam medis
merupakan salah satu prosedur dalam manajemen kegiatan di unit rekam medis
yang sclanjutnya digunakan scbagai laporan rumah sakit. Proses penyelenggaraan
rekam medis melalui beberapa rangkaian kegiatan diantaranya ialah pendafiran,
pengolahan data rekam medis, auditisi rekam medsi pengarsipan dan penyajian
informasi (Widjya, 2014). Dan salah faktor yang mendukung di dalamnya adalah
pengembalian rekam medis pasien rawat inap ke unit rekam medis (Sari dan
Rusdiana 2018)

Metode penelitian ini adalah metode penelitian deskriptif kualitatif dengan
pendekatan studi kasus tujuan untuk mendeskripsikan secara intensif suatu
kasusyang telah terkumpul sebagai mana adanya di Rumah Sakit Lavalette Malang,
Tujuan dari penelitian untuk menganalisis Gambaran Pengembalian Berkas Rekam
Medis Rawat Inap Di Rumah Sakit Lavalette Malang. terkait prosedur dan
pelaksanaan pengembalian berkas rekam medis, serta sumber daya manusia sebagai
pelaksana pengembalian berkas rekam medis dan pelaksanaan alur pengembalian
berkas rekam medis.

Proses pengembalian berkas rekam medis rawat inap yang berlaku di
Rumah Sakit Lavalette Malang masih belum memiliki standar operasional prosedur
yang tertulis, hanya memiliki standar operasional peminjaman yang jelas tertulis.
Petugas rekam medis bagian assembling di Rumah Sakit Lavalette Malang sudah
mclaksanakan tugas dengan baik, dikarcnakan pctugas asscmbling di Rumah Sakit
Lavalette Malang memiliki pengetahuan dasar yang baik sehingga alur
pengembalian berkas rekam medis berjalan dengan baik dengan ketetapan yaitu

2x24 jam untuk pengembalian berkas rawat inap dan 1x24 jam untuk pengembalian



berkas rawat jalan. Tetapi masih kurangnya sumber daya manusia yang bertugas
dalam unit assembling.

Bertujuan untuk memberikan masukan agar disosialisasikan dan disahkan
untuk standar operasional prosedur tentang pengembalian berkas rekam medis
sehingga semua kegiatan bisa berjalan dangan standard dan ketika terjadi
kesalahan, maka akan mudah untuk mmencari solusinya. Dan juga menambahkan
jumlah personil yang bertugas di unit assembling pada Rumah Sakit Lavalette
Malang.



SUMMARY

Overview of Returning Inpatient Medical Record Files at Lavalette Hospital
Malang: Dewi Shinta Bela ; 195009 ; Pages 72 ; D-IIlI Science Study Program
Medical Records and Health Information Science Technology and Health
Institutions RS dr. Soepracen Malang.

For this reason, the medical record services provided must be of high quality
and in accordance with existing service standards. Medical record file management
is one of the procedures in the management of activities in the medical record unit
which is then used as a hospital report. The process of organizing medical records
through several series of activities including registration, processing medical record
data, auditing medical rccords, archiving and presenting information (Widjya,
2014). And one of the supporting factors in it is the return of mpatient medical

records to the medical record unit (Sari and Rusdiana 2018)

Method research method is a qualitative descriptive research with a case
study approach with the aim of intensively describing a case that has been collected
as it is at Lavalette Hospital Malang. The purpose of the study was to analyze the
Overview of Inpatient Medical Record File Returns at Lavalette Hospital Malang.
related to procedures and implementation of medical record file return, as well as
human resources as executor of medical record file return and implementation of

medical record file return flow.

The process of returning inpatient medical record files that apply at
Lavalcttc Hospital Malang still docs not havc a written standard opcrating

procedure, only has a clearly written borrowing operational standard.

The medical record officer at the assembling section at Lavalette Hospital
Malang has carried out his duties well, because the assembling officer at Lavalette
Hospital Malang has good basic knowledge so that the flow of returning medical
record files goes well with the provisions of 2x24 hours for returning inpatient files
and 1x24 hours for the return of outpatient files. But there is still a lack of human

resources in charge of the assembly unit.
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