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BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
a. Menghitung Persentase Ketidaklengkapan Pengisian Rekam Medis Rawat Inap
Dari 25 berkas rekam medis rawat inap form pengkajian awal lengkap
berjumlah 9 dengan persentase 36% dan tidak lengkap berjumlah 16 dengan
persentase 64%. General consent lengkap berjumlah 22 dengan persentase 88% dan
tidak lengkap 3 dengan persentase 12%. Informed consent lengkap berjumlah 11
dengan persentase 44% dan tidak lengkap berjumlah 14 dengan persentase 56%.
Laporan operasi lengkap 11 dengan persentase 44% dan tidak lengkap 14 dengan
persentase 56%. Sedangkan resume medis lengkap berjumlah 14 dengan persentase
56% dan tidak lengkap berjumlah 11 dengan persentase 44%.
b. Mengkaji Faktor Penyebab Ketidaklengkapan Pengisian Rekam Medis Rawat
Inap
Faktor penyebab ketidaklengkapan pengisian rekam medis berdasarkan
variabel 5M disebabkan oleh variabel man, method dan money. Variabel man
karena tidak meratanya pelaksanaan sosialisasi. Variabel method karena sudah ada
SOP assembling tetapi terkadang belum dilaksanakan. Sedangkan variabel money
karena di RS Lavalette Malang tidak diterapkan sistem reward dan punishment.
c. Mengkaji Dampak Ketidaklengkapan Pengisian Rekam Medis Rawat Inap
Dampak ketidaklengkapan pengisian rekam medis di RS Lavalette yaitu
pada mutu rekam medis, bisa dilihat dari hasil analisis berupa persentase
ketidaklengkapan dan berdampak pada billing yang berkurang, tidak semua
diagnosa penyakit dan tindakan diklaimkan.
5.2 Saran
a. Seluruh tenaga kesehatan agar memperhatikan kelengkapan rekam medis.
b. Selalu diadakan monitoring dan evaluasi untuk pengisian rekam medis pasien.
c. Perlu diadakan sosialisasi secara merata tentang kelengkapan pengisian
rekam medis kepada petugas rekam medis, dokter, perawat, dan tenaga

kesehatan lainnya.
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