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 RINGKASAN 

 

Analisis Kebutuhan Tenaga Kesehatan Di Unit Rekam Medis Puskesmas 

Pakisaji ; Fajar Arif Junaedi ; 195059 ; 77 Halaman ; Program Studi D-III Rekam 

Medis Dan Informasi Kesehatan. 

 Pelayanan medis merupakan salah satu unsur utama dalam sistem pelayanan 

kesehatan yang prima di puskesmas. Pelayanan rekam medis yang baik dapat 

meningkatkan mutu pelayanan puskesmas (Kholili, 2011). 

 Setiap proses penyelenggaraan rekam medis dapat terlaksana dengan baik 

dan dapat memberikan informasi dan data yang lengkap, akurat, dan tepat waktu 

jika di dukung sumber daya manusia yang memadai dilihat dari segi kualitas dan 

kauantitasnya. Kualitas meliputi keterampilan, pengetahuan, dan tingkat 

pendidikan, sedangkan kuantitas  adalah jumlah tenaga kerja yang ada harus sesuai 

dengan beban kerja. Menganalisis kebutuhan tenaga kesehatan di Unit Rekam 

Medis Puskesmas Pakisaji. perbedaan penelitian terdahulu dengan penelitian yang 

akan dilakukan oleh peneliti sekarang adalah terletak pada metode 

penelitian,tempat penelitian dan hasil penelitian, yaitu di penelitian terdahulu ada 

yang menggunakan metode WISN dan ABK-Kes. 

Pada penelitian ini peneliti menggunakan metode pendekatan kualitatif 

deskriptif. Penelitian kualitatif adalah penelitian yang dilakukan untuk mengetahui 

nilai variable mandiri, baik satu variable atau lebih (independen) tanpa membuat 

perbandingan atau menghubungkan dengan variable lain (Sugiono 2018). Tujuan 

dari penelitian ini adalah menganalisis beban kerja tenaga kesehatan di Unit Rekam 

Medis Puskesmas Pakisaji. 

Unit rekam medis Puskesmas Pakisaji terbagi menjadi 3 (tiga) yaitu TPP, 

Filling dan Koding. Pihak Puskesmas Puskesmas hendaknya melakukan evaluasi 

pada petugas guna meningkatkan mutu pelayanan kesehatan di Puskesmas  
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SUMARRY 

 

 

Analysis Of The Needs Of Health Workers In The Medical Record Unit Of The 

Pakisaji Health Center; Fajar Arif Junaedi ; 195059 ; 77 Pages ; D-III Medical 

Record And Health Information Study Program. 

 Medical Services Are One Of The Main Elements In An Excellent Health 

Service System At The Puskesmas. Good Medical Record Services Can Improve 

The Quality Of Puskesmas Services (Kholili, 2011). 

Each Process Of Organizing Medical Records Can Be Carried Out Properly And 

Can Provide Complete, Accurate, And Timely Information And Data If Supported 

By Adequate Human Resources In Terms Of Quality And Quantity. Quality 

Includes Skills, Knowledge, And Level Of Education, While Quantity Is The 

Number Of Existing Workforce That Must Be In Accordance With The Workload. 

Analyzing The Needs Of Health Workers At The Pakisaji Health Center Medical 

Record Unit. The Difference Between The Previous Research And The Research 

That Will Be Conducted By The Current Researcher Lies In The Research Method, 

Place Of Research And Research Results, Namely In Previous Studies There Were 

Those Using The WISN And ABK-Kes Methods. 

In This Study, The Researcher Used A Descriptive Qualitative Approach. 

Qualitative Research Is Research Conducted To Determine The Value Of 

Independent Variables, Either One Or More (Independent) Variables Without 

Making Comparisons Or Connecting With Other Variables (Sugiono 2018). The 
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Purpose Of This Study Was To Analyze The Workload Of Health Workers In The 

Medical Record Unit Of The Pakisaji Health Center. 

 The Medical Record Unit Of The Pakisaji Health Center Is Divided Into 

3 (Three) Namely TPP, Filling And Coding. The Puskesmas Puskesmas Should 

Evaluate The Officers In Order To Improve The Quality Of Health Services At The 

Puskesmas 
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