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RINGKASAN

Literature Review Tantangan Pelayanan Telemedisin Di Era Smart Hospital ;
Isnaeni Fauziyyah ; 205012 ; 66 halaman ; Progam Studi Diploma Il Rekam
Medis dan Informasi Kesehatan Institut Teknologi Sains dan Kesehatan RS dr
Soepraoen Malang.

Digitalisasi menjadi peran penting pada bidang kesehatan karena
Kesehatan adalah hak yang wajib di miliki oleh setiap orang yang hidup di dunia.
Pengaruh digitalisasi dinilai dapat memberikan nilai positif terutama pada saat
pelayanan kesehatan. Sistem teknologi digital yang digunakan adalah temeledisin,
dari penggunaan telemedisin pengobatan akan menjadi lebih efektif dan lebih
efisien.

Metode penelitian yang digunakan untuk menyelesaikan penelitian ini
dengan melalui pencarian di dua database, dan referensi yang didapat sebanyak 12
jurnal artikel dan buku.

Urgesi dari telemedisin dapat menjadi sarana dalam mengukur kualitas
pelayanan kesehatan yang diberikan oleh setiap rumah sakit, sebagai pendukung
sarana dan fasilitas yang ada di pelayanan kesehatan, dapat menjadi bank
dokumen pasien secara elektronik serta dapat dipertanggung jawabkan dimata
hukum, dan dapat meminimalisir permasalahan yang ada di setiap pelayanan
kesehatan, aksesibilitas cukup mudah, pelayanan yang diberikan lebih efektif dan
efisiensi, serta dapat memberikan pelayanan secara jarak jauh. Telemedisin adalah
sebagai sarana parameter kesehatan yang sudah terstruktur, adanya pengaruh
teknologi digital salah satu faktor utama yaitu menjadi dukungan awal untuk
memonitoring berjalannya prosedur yang ada di tempat pemberi layanan
Kesehatan atau rumah sakit.

Kesimpulannya bisa digunakan untuk pembayaran tenaga medis, sebagai
data administrasi pengobatan. Sarannya agar kepada pihak berwenang dapat
memperkuat jaringan system aplikasi telemedisin, agar kepada pihak berwenang
lebih memperluas jaringan aplikasi telemedisin, agar kepada peneliti selanjutnya
diharapkan lebih banyak menggunakan jurnal terkait sehingga bisa diperoleh hasil

yang yang akurat.



SUMMARY

Literature Review Challenges of Telemedicine Services in the Smart Hospital
Era ; Isnaeni Fauziyyah ; 205012 ; 66 pages ; Diploma Il Study Program
Medical Records and Health Information Institute of Science Technology and
Health Dr Soepraoen Hospital Malang.

Digitalization plays an important role in the health sector because health is
a right that every person living in the world must have. The influence of
digitalization is considered to provide positive value, especially in providing
health services. The digital technology system used is temeledisin, from the use of
telemedicine treatment will become more effective and efficient.

The research method used to complete this research was through a search
in two databases, and the references obtained were 12 journal articles and books.

The urgency of telemedicine can be a means of measuring the quality of
health services provided by each hospital, as a support for existing facilities and
facilities in health services, can become an electronic bank of patient documents
and can be accounted for in the eyes of the law, and can minimize existing
problems in For every health service, accessibility is quite easy, the services
provided are more effective and efficient, and services can be provided remotely.
Telemedicine is a means of structured health parameters, the influence of digital
technology is one of the main factors, namely being the initial support for
monitoring the progress of existing procedures at health service providers or
hospitals.

The conclusion can be used for payment of medical personnel, as
treatment administration data. The suggestion is that the authorities can strengthen
the telemedicine application system network, so that the authorities further expand
the telemedicine application network, so that future researchers are expected to

use more related journals so that accurate results can be obtained.
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